
Kraków, dnia 24.07.2018 r. 
 

Do wszystkich Uczestników 
postępowania ZP/23/2018 

Dotyczy: 
Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, o warto ści szacunkowej 
powyżej kwoty 221.000 EURO na usługę ubezpieczenia Szpitala  Specjalistycznego im. Stefana Żeromskiego 
Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Krakowie. 
W odpowiedzi na zapytania Wykonawców biorących udział w w/w postępowaniu, dotyczące wyjaśnienia treści 
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (zgodnie z art. 38 ust 1 Ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia  
29 stycznia 2004 r. z późn. zm.) Zamawiający udziela następujących odpowiedzi: 
 
Pytanie nr 1. Jaka działalność dydaktyczna prowadzona jest na terenie szpitala? Proszę o szerszy opis tej 

działalności.  
 
Odpowiedź 
W Szpitalu prowadzone są staże podyplomowe lekarzy, praktyki wakacyjne dla studentów uczelni 
medycznych, zajęcia praktycznej nauki zawodu dla rehabilitantów i fizjoterapeutów, zajęcia dla 
opiekunek dziecięcych, dla techników sterylizacji oraz nauczanie kliniczne dla studentów po V roku 
medycyny (lekarzy). 
 

Pytanie nr 2. Na rzecz jakich podmiotów i w jakim zakresie wykonywane są konsultacje specjalistyczne w szpitalu?  
 
Odpowiedź 
Na rzecz podmiotów z branży medycznej tj.: SPZOZów z województwa, NZOZów, firm. Zakres 
wykonywanych konsultacji to m.in.: usługi w zakresie badań tomografii komputerowej, badania 
specjalistyczne urologiczne: cystoskopia, biopsja gruczołu krowowego w ramach Pakietu 
Onkologicznego, świadczenia medyczne z zakresu badań transrektalnych, konsultacje lekarskie, 
badania z zakresu endoskopowej cholangiopancreatografii wstecznej w zakresie diagnostyki 
endoskopowej oraz zabiegów endoskopowych, usługi medyczne z zakresu oddziału AiIT, świadczenia 
medyczne z zakresu fototerapii, zabiegi fototerapii, zabiegi z zastosowaniem płynnego azotu 
(krioterapia i kriochirurgia), badania RTG i USG, diagnostyka obrazowa. 
Pełna lista dostępna do wglądu w siedzibie Zamawiającego (Kraków, os. Na Skarpie 66).  
 

Pytanie nr 3. W ilu badaniach klinicznych i jakich aktualnie uczestniczy szpital? Czy wszystkie są objęte osobnymi 
obowiązkowymi umowami ubezpieczenia badacza i sponsora? W jakiej roli występuje szpital 
w badaniach?  
 
Odpowiedź 
Wg aktualnej wiedzy Szpital obecnie uczestniczy w dwóch badaniach klinicznych. Jedno badanie jest 
z zakresu ortopedii zaś drugie dotyczy innowacyjnej technologii uszlachetniania tkanin 
o właściwościach przeciwdrobnoustrojowych. Szpital w tych badaniach jest wykonawcą/ośrodkiem 
badawczym (nie jest ani badaczem, ani sponsorem). Badanie z zakresu ortopedii objęte jest 
obowiązkową umową ubezpieczenia. Drugie badanie nie podlega obowiązkowi ubezpieczenia lecz 
polisa dobrowolna została zawarta. 
 

Pytanie nr 4. Proszę o podanie liczby martwych porodów i zgonów.   
 
Odpowiedź 

ROK Liczba martwych porodów Liczba zgonów w Szpitalu 

2017 3 921 

2016 2 905 

2015 8 1068 

2014 5 822 

2013 2 900 

 
Pytanie nr 5. Proszę o podanie liczby porodów za ostatnie 3 lata (w ujęciu rocznym). 

 
Odpowiedź 

ROK Liczba porodów 

2017 2 753 

2016 2 649 

2015 2 484 



Pytanie nr 6. Proszę o podanie liczby łóżek w podziale na poszczególne oddziały i liczby inkubatorów. 
 
Odpowiedź: 

ODDZIAŁ/PODODDZIAŁ ŁÓŻKA INKUBATORY 

Oddział chirurgii ortopedyczno urazowej 50  

Oddział chirurgii dzieci 20  

Oddział pediatryczny 36 1 

Oddział urologiczny 16  

Oddział anestezjologii i intensywnej terapii 12  

Oddział chorób wewnętrznych 81  

II oddział chorób wewnętrznych i kardiologii 62  

Oddział dermatologiczny 30  

Oddział okulistyczny  6  

Oddział otolaryngologiczny 28  

Oddział obserwacyjno zakaźny 23  

Oddział chirurgii ogólnej, onkologicznej i małoinwazyjnej 40  

Szpitalny oddział ratunkowy 8  

Oddział neurologiczny 12  

Oddział ginekologiczno-położniczy 74  

Oddział noworodków 40 8 

Pododdział oddziału okulistycznego 6  

Pododdział leczenia udarów mózgu 16  

Pododdział oddziału dermatologicznego 10  

Pododdział oddziału obserwacyjno-zakaźnego 22  

Pododdział oddziału otolaryngologicznego 7  

RAZEM 599 9 

 
Pytanie nr 7. Proszę o podanie jak długo będą trwały prace remontowe w budynkach należących do szpitala, czy 

budynki przylegają do aktualnie użytkowanych, jakie zabezpieczenia będą stosowane podczas 
realizacji prac remontowych/budowlanych?  
 
Odpowiedź 
Termin realizacji inwestycji do 30.06.2021r. Remontowane pawilony przylegają do użytkowanych, 
teren robót zostanie wydzielony ścianą z płyt gk przeciwpożarowych.  
 

Pytanie nr 8. Proszę o podanie Harmonogramu prac remontowych/budowlanych realizowanych w budynkach 
szpitalnych, na jakim etapie znajduje się realizacja tych prac?  
 
Odpowiedź 
Rok 2018 

 Termomodernizacja + dostosowanie do obowiązujących przepisów sanitarnych i przeciw 
pożarowych Pawilon E i pawilon G - I etap, 

 Wymiana instalacji centralnego ogrzewania, wody ciepłej i zimnej – I etap. 
Rok 2019 

 Dostosowanie do obowiązujących przepisów sanitarnych i  przeciw pożarowych Pawilon E 
i pawilon G - II etap, 

 Wymiana instalacji centralnego ogrzewania, wody ciepłej i zimnej – II etap, 

 Termomodernizacja + dostosowanie do obowiązujących przepisów sanitarnych i przeciw 
pożarowych Pawilon F1 i pawilon D1 - I etap. 

Rok 2020 

 Termomodernizacja + dostosowanie do obowiązujących przepisów sanitarnych i przeciw 
pożarowych Pawilon F1 i pawilon D1 - II etap. 

 



Pytanie nr 9. Proszę o podanie przyczyn wskazanych w dokumentach przetargowych szkód. W nawiązaniu do 
założonych rezerw, proszę o informację czy są to sprawy sądowe, jeśli tak, to na jakim etapie i z jakim 
szacowanym wynikiem. 
  
Odpowiedź 
Kolejność omawianych szkód i rezerw zgodnie numeracją wskazaną w Załączniku nr 1 do SIWZ.  
Szkodowość z ubezpieczeń mienia 

Nr Przyczyna 

1 Inne (np. wiatr) 

2 Błąd obsługi 

3 Inne nienazwane ryzyka 

4 Deszcz nawalny 

5 Nieostrożność 

 
Szkodowość z ubezpieczeń odpowiedzialności cywilnej 
Szkody 

Nr Przyczyna Uwagi 

1 Błąd diagnostyczny - 

2 Błąd w leczeniu zachowawczym - 

3 Błąd medyczny - 

4 Błąd w leczeniu zachowawczym - 

5 Błąd diagnostyczny 

Nie skutkowało to jednak powstaniem uszkodzenia 
ciała lub rozstroju zdrowia pacjenta; odszkodowanie 

zostało wypłacone z tytułu naruszenia prawa pacjenta 
do świadczeń zdrowotnych udzielanych z należytą 

starannością. 

Rezerwy 

Nr Przyczyna Opis 

1 
Błąd diagnostyczny; rezerwa do 
szkody nr 1 

Proces w toku, opinia biegłego korzystna w zakresie 
neurologicznym, niekorzystna w zakresie 

radiologicznym; trudno o jednoznaczne rokowania. 

2 Błąd diagnostyczny 
Sprawa w toku; na etapie likwidacji szkody odmowa 

z uwagi na brak błędu medycznego. 

3 Błąd w leczeniu zabiegowym 
Sprawa w toku; pozew początkowo przeciwko innemu 

podmiotowi medycznemu, Zamawiający został 
dopozwany; trudno o jednoznaczne rokowania. 

4 
Błąd diagnostyczny – wg zarzutu 
matki; szkoda okołoporodowa 

Sprawa w toku; na etapie likwidacji szkody odmowa 
z uwagi na brak błędu medycznego. 

 
Pytanie nr 10. podanie sum ubezpieczenia poszczególnych budynków; 

 
Odpowiedź 
Wykaz stanowi osobny załącznik do niniejszych odpowiedzi. 
 

Pytanie nr 11. podanie wartości najdroższej strefy pożarowej łącznie z wyposażeniem podlegającym ubezpieczeniu;  
 
Odpowiedź 
Najdroższe strefy pożarowe to: 

 Budynek C (blok operacyjny, SOR, TK) – wartość mienia: 11 696 611,85 zł 

 Budynek F (OIM) – wartość mienia: 6 724 587,84 zł 

 Budynek D (RTG, budynek A1 – otolaryngologia, Budynek A - endoskopia i urologia, 
Budynek C1 – okulistyka) – wartość mienia: 11 300 148,66 zł 

Powyższe wartości uwzględniają całość wyposażenia bez wartości budynków. Wartości budynków – 
zgodnie z odpowiedzią na pytanie 10. 
 

Pytanie nr 12. podanie, w którym z budynków znajduje się najwięcej sprzętu elektronicznego podlegającego 
ubezpieczeniu i jaka jest jego wartość; 
 
Odpowiedź 
W Budynku D (gdzie jest RTG): wartość sprzętu elektronicznego (suma GŚT 4 i 8) 3 166 046,78 zł. 
 



Pytanie nr 13. wyodrębnienie i podanie sumy ubezpieczenia sprzętu elektronicznego ujętego w przedmiocie 
„ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk” (Pakiet 1 . A.),  
 
Odpowiedź 
Sumy ubezpieczenia zgodnie z informacją z Załącznika 2 do SIWZ: 
Grupa 4:        683 856,58 zł 
Grupa 8:   25 693 862,25 zł 
Zamawiający nie widzi możliwości załączenia szczegółowych wykazów z uwagi na objętość materiału. 
Każdy z Wykonawców ma możliwość zapoznania się z wykazem mienia w siedzibie Zamawiającego po 
telefonicznym uzgodnieniu z Zamawiającym terminu. 
 

Pytanie nr 14. przeniesienie sprzętu elektronicznego ujętego w przedmiocie ubezpieczenia „ubezpieczenia mienia 
od wszystkich ryzyk”( Pakiet 1.a.) do przedmiotu ubezpieczenia „ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego od wszystkich ryzyk”( Pakiet 1.B.); 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 15. wprowadzenie limitu dla klauzuli ubezpieczenia maszyn elektrycznych; 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 200 000 zł. 
 

Pytanie nr 16. podanie, czy Zamawiający posiada budynki/budowle wyłączone z eksploatacji. Jeśli tak, proszę o ich 
określenie i podanie ich wartości; 
 
Odpowiedź 
Tak, są to kotłownia i magazyn paliw. Wartości budynków – zgodnie z odpowiedzią na pytanie 10. 
 

Pytanie nr 17. przeniesienie klauzuli 30, 31, 32 i 33 z zakresu ubezpieczenia mienia do zakresu ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk; 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 18. potwierdzenie, iż wyłączenia, które są zamieszczone w ogólnych warunkach ubezpieczeń, a nie 
zostały włączone zapasami SIWZ, będą miały zastosowanie;  
 
Odpowiedź 
Zgodnie z zapisami SIWZ: „Zawarte w (ogólnych) warunkach ubezpieczenia wyłączenia (niesprzeczne 
z postanowieniami SIWZ) mają zastosowanie tylko w przypadku, gdy okoliczności te przyczyniły się 
do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów.” 
 

Pytanie nr 19. podanie szkodowości w ubezpieczeniach majątkowych za okres ostatnich 5 lat, aktualną na dzień 
ogłoszenia przetargu; 
 
Odpowiedź 
Szkodowość za ostatnie 5 lat (tj.: od 01.07.2013r. do dnia ogłoszenia przetargu)  – zgodnie 
z informacją z Załącznika nr 1 do SIWZ – Charakterystyka Zamawiającego z uzupełnieniem o poniższe: 
 
Szkody 

Nr Grupa Data szkody Wypłata (w zł) Przyczyna 

1 
Ub. mienia od pożaru 
i innych zdarzeń losowych 

2014-06-09 771,43 
Następstwa szkód wodno-
kanalizacyjnych 

 
Rezerwy 

Nr Grupa Data szkody Rezerwa (w zł) Przyczyna 

1 
Mienie od zdarzeń 
losowych 

2018-05-05 2 900,00 Uderzenie pojazdu 

 
  



Pytanie nr 20. Prosimy o określenie PML lub wartości największej lokalizacji z uwzględnieniem wartości budynku 
(lub budynków, jeśli są połączone) i środków trwałych tam się znajdujących. Prosimy o wskazanie, 
która to lokalizacja. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 11. 
 

Pytanie nr 21. Czy mienie zgłoszone do ubezpieczenia od wszystkich ryzyk znajduje się na terenach zalewowych lub 
zagrożonych powodzią? Jeśli tak, prosimy wskazać lokalizację oraz wartość mienia tam się 
znajdującego. 
 
Odpowiedź 
Szpital znajduje się na terenie wyniesionym na wysokość 200 m n. p .m., co widać na zaznaczonej na 
poniżej mapie izohipsie. 
Oddalony jest od Wisły o ok.2,5 km w linii prostej. 

 

 
Źródło: http://www.wysokosc.mapa.info.pl/ 

 
Ponadto zgodnie z informacją Biura Planowania Przestrzennego Urzędu Miasta Krakowa teren Szpitala nie 
znajduje się w strefie zalewowej. 

 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie http://planowanie.um.krakow.pl/bppzoom/index.php?ID=104 

 
Pytanie nr 22. Czy w okresie ostatnich 20 lat mienie Zamawiającego zgłoszone do ubezpieczenia zostało dotknięte 

szkodą w wyniku powodzi lub wskutek podniesienia się wód gruntowych? Jeśli tak, prosimy wskazać 
lokalizację oraz wartość mienia tam się znajdującego.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający informuje, że zgodnie z posiadaną przez niego wiedzą prawdopodobnie doszło do takiego 
zdarzenia podczas ostatniej wielkiej powodzi, która miała miejsce w Krakowie w 2009 lub 2010 roku. 
Nastąpiło wówczas zalanie magazynu na skutek cofki z urządzeń kanalizacji miejskiej - Nowej Huty, 
prawdopodobnie na kwotę kilkunastu tysięcy złotych. Z uwagi jednak na długi horyzont czasowy dotyczący 
pytania (20 lat) oraz rotacje personelu w tym okresie, Zamawiający nie jest w stanie udzielić precyzyjnej 
odpowiedzi na powyższe pytanie. 

http://www.wysokosc.mapa.info.pl/
http://planowanie.um.krakow.pl/bppzoom/index.php?ID=104


 
Pytanie nr 23. Zgodnie z SIWZ – załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia – do ubezpieczenia mienia od 

wszystkich ryzyk zgłoszone jest mienie wyłączone z eksploatacji / użytkowania niezależnie od okresu 
raz przyczyn jego wyłączenia – proszę o wskazanie budynków wyłączonych z eksploatacji wraz 
z podaniem sumy ubezpieczenia oraz przyczyny wyłączenia z  eksploatacji. Proszę również 
o informacje czy budynki te przeznaczone są do remontu, rozbiórki, jaki jest ich stan techniczny, czy 
odłączone są media  i jakie są zabezpieczenia p. kradzieżowe.  
 
Odpowiedź 
Budynki wyłączone z eksploatacji – zgodnie z informacją z Załącznika nr 1 do SIWZ – Charakterystyka 
Zamawiającego – są to budynek kotłowni Szpitala oraz magazyn paliw. Wszystkie media w tych 
budynkach są odłączone. Obiekty są dozorowane (dozór zewnętrzny).  
Wartości budynków – zgodnie z odpowiedzią na pytanie 10. 
Podstawa wyłączenia / zabezpieczenia: 
Kotłownia – zmiana sposobu zasilania w ciepło Szpitala i przekazanie na rzecz Miasta. 
Magazyn paliw – zabezpieczony w sposób trwały, przeznaczony do rozbiórki. 
 

Pytanie nr 24. Proszę o doprecyzowanie w zakresie ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk: wypadku pojazdu 
własnego i obcego. Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia pojazdy? Proszę o wykreślenie tego 
ryzyka z ubezpieczenia.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie zgłasza do ubezpieczenia pojazdów. 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 25. Proszę o wprowadzenie limitu w klauzuli składowania w wysokości 20  000,00 PLN.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 26. Proszę o wprowadzenie limitu w klauzuli ubezpieczenia maszyn elektrycznych w wysokości 
100 000,00 PLN 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 15. 
 

Pytanie nr 27. Proszę o wprowadzenie limitu w klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji/użytkowania 
w wysokości 500 000,00 PLN 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 28. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe w miejscu ubezpieczenia są zgodne 
z obowiązującymi przepisami prawa oraz posiadają aktualne przeglądy i badania; w przeciwnym 
wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji/obiektów nie spełniających powyższego warunku wraz 
z określeniem przyczyny. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający dokładnie opisał stan zabezpieczeń ppoż w Załączniku nr 1 do SIWZ. Ponadto każdy 
z Wykonawców ma możliwość przeprowadzenia wizji lokalnej ubezpieczanego obiektu oraz 
wybranych albo wszystkich rzeczy ruchomych i nieruchomych, określonych jako przedmiot 
ubezpieczenia celem oceny ryzyka i zapoznania się ze stanem zabezpieczeń. Termin wizji lokalnej 
i szczegóły techniczne jej przeprowadzenia wymagają telefonicznego uzgodnienia z Zamawiającym.  
 

Pytanie nr 29. Prosimy o potwierdzenie, że: 
a) ubezpieczony sprzęt elektroniczny został wyposażony w urządzenia zabezpieczające przed 
wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami. 
b) urządzenia te są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu 
elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych.  
Oznacza to, że urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami są:  
1) konserwowane przez specjalistyczny personel producenta lub dostawcy, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami i zaleceniami producenta.  



2) nadzorowane przez przeszkolony personel Ubezpieczającego, wyposażone w automatyczne 
urządzenia do awaryjnego wyłączania odpowiadające najnowszym wymogom dotyczącym sprzętu 
elektronicznego oraz zaleceniom producenta sprzętu elektronicznego.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 

Pytanie nr 30. Czy w chwili obecnej trwają na terenie zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacji jakiekolwiek 
inwestycje, budowy, remonty, modernizacje? Czy teren prac jest wyłączony z użytkowania, czy jest 
tam prowadzona działalność? 
 
Odpowiedź 
Teren prac jest wyłączony z użytkowania. 
Pozostałych wyjaśnień Zmawiający udzielił odpowiadając na pytanie 8. 
 

Pytanie nr 31. Proszę o przesłanie wykazu sprzętu niemedycznego stacjonarnego i przenośnego zgłoszonego do 
ubezpieczenia na warunkach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. Sumy ubezpieczenia podane 
w SIWZ są różne od sum podanych w wykazie w załączniku nr 7.  
 
Odpowiedź 
Wykaz sprzętu został przedstawiony w załączniku nr 7 do SIWZ i jest on zgodny z pozostałymi 
zapisami SIWZ. 
 

Pytanie nr 32. Proszę o przesłanie wykazu sprzętu elektronicznego medycznego i niemedycznego  zgłoszonego do 
ubezpieczenia na warunkach mienia od wszystkich ryzyk.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie widzi możliwości załączenia takich danych do SIWZ z uwagi na objętość materiału. Każdy 
z Wykonawców ma możliwość zapoznania się z wykazem mienia w siedzibie Zamawiającego po 
telefonicznym uzgodnieniu z Zamawiającym terminu. 
 

Pytanie nr 33. Czy Zamawiający planuje w okresie trwania umowy ubezpieczenia wyłączyć z eksploatacji 
jakiekolwiek budynki/budowle? Jeśli tak, prosimy o wskazanie które i o jakiej wartości?  
 
Odpowiedź 
Nie. 
 

Pytanie nr 34. Czy w chwili obecnej trwają na terenie szpitala jakiekolwiek inwestycje budowlane, remontowe, 
modernizacje. Czy teren prac jest wyłączony z użytkowania, czy jest tam prowadzona działalność.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniach 8 i 30.  
 

Pytanie nr 35. Czy Zamawiający posiada w mieniu zgłaszanym do ubezpieczenia w ramach ogłoszonego SIWZ 
budynki przeznaczone do rozbiórki, budynki w złym, awaryjnym stanie – jeżeli tak to prosimy o 
podanie wykazu takich budynków z podaniem lokalizacji, sumy ubezpieczenia w rozbiciu na budynki 
i środki trwałe oraz podanie czy posiadają stały dozór, w jaki sposób są zabezpieczone ppoż, czy są 
odłączone w nich wszelkiego rodzaju media, urządzenia?  
 
Odpowiedź 
Nie (poza magazynem paliw, który jest przeznaczony do rozbiórki i zabezpieczony w sposób trwały; 
wartość budynku – zgodnie z odpowiedzią na pytanie 10; wszystkie media w budynku są odłączone; 
obiekt dozorowany (dozór zewnętrzny); zabezpieczenia ppoż – zgodnie z opisem w Załączniku nr 1 
do SIWZ – Charakterystyka Zamawiającego). 
 

Pytanie nr 36. Czy szpital posiada system sygnalizacji pożaru? Jeśli tak jaką powierzchnię zabezpiecza system 
sygnalizacji pożaru podłączony do PSP na terenie Szpitala. Jakie jest rozmieszczenie czujek dymu? 
Czy wszystkie pomieszczenia techniczne posiadają czujki dymu? Jeśli NIE – w których 
pomieszczeniach nie ma czujek dymu. 
 
Odpowiedź 
Tak. Szpital posiada SSP. SSP podłączony jest do PSP i obejmuje 60% powierzchni użytkowej. Czujki 
rozmieszczone są zgodnie z projektami opiniowanymi przez rzeczoznawcę ppoż.  



 
Pytanie nr 37. Jaki jest typ centralki przeciwpożarowej SAP na terenie szpitala (czy jest certyfikowana).  

 
Odpowiedź 
POLON 4000, certyfikowana. 
 

Pytanie nr 38. Prosimy o wyszczególnienie pomieszczeń technicznych objętych czujkami dymu (pomieszczenia 
agregatów prądotwórczych, stacje UPS itp.) 
 
Odpowiedź 
Są to pomieszczenia agregatów prądotwórczych, stacje UPS.  
 

Pytanie nr 39. Czy szpital posiada instalację tryskaczową? Jeżeli tak to jaka powierzchnie i które pomieszczenia 
obejmuje? 
 
Odpowiedź 
Nie. Szpital nie posiada takiej instalacji. 
 

Pytanie nr 40. Prosimy o informacje o zewnętrznym oraz wewnętrznym zaopatrzeniu przeciwpożarowym 
(hydranty) 
 
Odpowiedź 
Zamawiający jest wyposażony w sieć hydrantów zewnętrznych i wewnętrznych dla każdego 
pawilonu. 
 

Pytanie nr 41. Czy na terenie szpitala składowane są gazy techniczne, ciecze łatwopalne. W jaki sposób są 
zabezpieczone, kto ma do nich dostęp, jak są składowane?  
 
Odpowiedź 
Gazy techniczne nie są składowane. 
Na terenie Szpitala są składowane ciecze łatwopalne - olej napędowy do agregatu prądotwórczego. 
Zbiornik zabezpieczony przed dostępem osób trzecich. 
 

Pytanie nr 42. Czy na terenie szpitala są miejsca zagrożone wybuchem. Jeżeli tak to jak zabezpieczone?  
 
Odpowiedź 
Na terenie Szpitala nie ma miejsca zagrożonego wybuchem.  
 

Pytanie nr 43. Czy są jakieś miejsca w szpitalu, które są zabezpieczone przeciwpożarowo inaczej niż cało ść szpitala, 
np. jakieś specjalistyczne pracownie, gdzie pracuje sprzęt wymagający np. specjalnej wentylacji, 
urządzeń sygnalizujących dym, pożar, tryskacze lub inne, jakie.  
 
Odpowiedź 
Nie ma takich miejsc. 
 

Pytanie nr 44. Czy na okres 2018 – 2021 roku planowane są w szpitalu remonty – jakie, kiedy? 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 8. W I kwartale 2021r. zaplanowane są odbiory końcowe 
i rozliczenia prac zaplanowanych na lata 2018 – 2020. 
 

Pytanie nr 45. Czy na okres 2018 - 2021 roku planowane są inwestycje typu rozbudowa, budowa, przebudowa 
obiektów istniejących lub nowych? 
 
Odpowiedź 
Tak. Zamawiający udzielił szczegółowej odpowiedzi w pytaniu 8.  W I kwartale 2021r. zaplanowane 
są odbiory końcowe i rozliczenia prac zaplanowanych na lata 2018 – 2020. 
 

Pytanie nr 46. Czy w chwili obecnej trwają na terenie szpitala jakieś inwestycje budowlane, remontowe, 
modernizacje? Czy teren prac jest wyłączony z użytkowania, czy jest tam prowadzona działalność?  
 
Odpowiedź 
Tak, trwają. Teren jest wyłączony z użytkowania. 



Pytanie nr 47. Jakiego rodzaju roboty budowlane przewiduje Zamawiający w okresie ubezpieczenia? Czy na te 
roboty będzie wymagane pozwolenie na budowę? 
 
Odpowiedź 
Termomodernizacja wraz z dostosowaniem wybranych oddziałów do przepisów sanitarnych 
i przeciwpożarowych. Dla termomodernizacji Szpital posiada pozwolenie na budowę, zaś na 
pozostały zakres będzie wymagane uzyskanie decyzji pozwolenia na budowę.  
 

Pytanie nr 48. Prosimy o informacje w którym budynku jest największa suma ubezpieczenia i jaka jest to wartość?  
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 11. 
 

Pytanie nr 49. Prosimy o podanie czy obiekt Szpitala podzielony jest na strefy ogniowe i jak przebiega ten podział 
 
Odpowiedź 
Szpital jest podzielony na strefy ogniowe. Każdy pawilon stanowi odrębną strefę pożarową.  
 

Pytanie nr 50. Czy Szpital posiada urządzenia podtrzymujące zasilanie w przypadku braku dostaw energii/zaniku 
zasilania. Czy urządzenia chłodnicze są do nich podłączone? Ile jest takich urządzeń?  
 
Odpowiedź 
Tak, Zamawiający posiada 2 urządzenia podtrzymujące zasilanie w przypadku braku dostaw energii 
/ zaniku zasilania. Są to UPS i agregat prądotwórczy. Urządzenia chłodnicze są do nich podłączone. 
 

Pytanie nr 51. Prosimy o podanie daty aktualizacji Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego. 
 
Odpowiedź 
02.2017. 
 

Pytanie nr 52. Prosimy o włączenie do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk poniższej klauzuli 
w treści: 
Klauzula IT (CYBER RISK)  
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje jakiegokolwiek zniszczenia, zmiany pierwotnej formy 
danych,  skasowania, uszkodzenia, zakłócenia lub zniekształcenia jakichkolwiek danych, struktur 
kodu, programu lub oprogramowania ani jakiejkolwiek awarii sprzętu lub wbudowanych chipów, a 
także utraconych korzyści lub utraty zysku, które nastąpiło w konsekwencji innej niż Zdarzenie 
Ubezpieczeniowe powstałe w mieniu będącym przedmiotem ubezpieczenia objętym 
ubezpieczeniem.  
Za Zdarzenie Ubezpieczeniowe uznaje się nieprzewidzianą, nagłą fizyczną utratę lub materialne 
uszkodzenie wymienionego w umowie przedmiotu ubezpieczenia - zgodnie z definicją określoną w 
OWU lub polisie. 
Na potrzeby niniejszej klauzuli samo wystąpienie zniszczenia, zmiany pierwotnej formy danych, 
skasowania, uszkodzenia, zakłócenia lub zniekształcenia jakichkolwiek danych, struktur kodu, 
programu lub oprogramowania ani jakiejkolwiek awarii sprzętu lub wbudowanych chipów nie 
stanowi Zdarzenia Ubezpieczeniowego.  
Niniejsze wyłączenie ma pierwszeństwo przed wszystkim zapisami OWU lub klauzul dodatkowych 
mających zastosowanie w polisie. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Ponadto Zamawiający wskazuje na zbieżność proponowanego zapisu z intencją zapisów określonych 
w SIWZ. Szerszy zakres ochrony, wynikający z klauzuli ataku elektronicznego, został ujęty w katalogu 
klauzul preferowanych, zostawiając wykonawcom możliwość wyboru włączenia do ochrony. 
 

Pytanie nr 53. W jaki sposób kontrolowana/monitorowana jest temperatura w urządzeniach/pomieszczeniach? Czy 
jest zainstalowany system powiadamiający o wyłączeniu/awarii lub wzroście temperatury w 
urządzeniach chłodniczych? Jeśli tak jaki jest jego sposób działania?  
 
Odpowiedź 
Temperatura w urządzeniach / pomieszczeniach chłodniczych kontrolowana jest przez pracowników 
Szpitala. 
Obecnie Szpital nie posiada systemu powiadamiającego, ale planowany jest jego zakup.  



 
Pytanie nr 54. Wnosimy o zmianę zapisów Klauzuli Szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych tak, żeby ochroną nie były obejmowane prace, które wymagają uzyskania 
pozwolenia na budowę. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 55. Wnosimy o potwierdzenie, że w ramach Klauzuli ubezpieczenia aktów terroryzmu wyłączone są:  
a)  wszelkie szkody oraz jakiekolwiek koszty, lub wydatki powstałe bezpośrednio lub pośrednio w 
wyniku przerwy w dostawie mediów lub łączności (np. gaz, prąd, woda, telekomunikacja),  
b)  wszelkie szkody oraz jakiekolwiek koszty lub wydatki wynikające bezpośrednio lub pośrednio 
z  zanieczyszczenia biologicznego, chemicznego, nuklearnego lub radioaktywnego, rozumianych jako 
zanieczyszczenie jak również zatrucie lub uniemożliwienie korzystania lub ograniczenie w 
korzystaniu z uwagi na oddziaływanie substancji chemicznych, biologicznych, nuklearnych lub 
radioaktywnych. 
c) wszelkie szkody oraz jakiekolwiek koszty lub wydatki  o charakterze bezpośrednim lub pośrednim 
wynikłe z groźby popełnienia aktu terroryzmu. 
d) wszelkie szkody oraz jakiekolwiek koszty lub wydatki o charakterze bezpośrednim lub pośrednim, 
spowodowane, wynikające lub powiązane z jakimikolwiek działaniami mającymi na celu 
kontrolowanie, zabezpieczenie, powstrzymanie lub będącymi w podobny sposób powiązanymi z 
ryzykiem terroryzmu.  
e) wszelkie szkody oraz jakiekolwiek koszty lub wydatki wynikające bezpośrednio lub pośrednio w 
przypadku aktów terroryzmu popełnionych w imieniu lub w powiązaniu z jakimkolwiek rządem.  
f)  wszelkie straty finansowe w konsekwencji szkody w ubezpieczonym mieniu, w szczególności 
utrata zysku.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający określił wyłączenia w treści klauzuli kosztów wynikłych z aktów terroru i stanów 
awaryjnych. 
 

Pytanie nr 56. Prosimy o podanie wartości budynków wyłączonych z eksploatacji. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 10. 
 

Pytanie nr 57. Wnosimy o wykreślenie w zakresie ubezpieczenia szkód powstałych podczas prac budowlano -
montażowych związanych z budową przebudową, montażem oraz związanymi z tym próbami 
i testami.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 58. W ubezpieczeniu kradzieży zwykłej prosimy o wprowadzenie obowiązku niezwłocznego 
powiadomienia Policji o zaistniałym zdarzeniu. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie obowiązku niezwłocznego powiadomienia Policji 
o zaistniałym zdarzeniu w ubezpieczeniu kradzieży zwykłej.  
 

Pytanie nr 59. Wnosimy o wykreślenie w całości szkód spowodowanych wodami gruntowymi  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Zamawiający przypomina, że dla tego ryzyka ma zastosowanie limit określony w SIWZ. 
 

Pytanie nr 60. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w klauzuli nowych miejsc w wysokości 5.000.000 
PLN w 12-miesięcznym okresie ubezpieczenia oraz obowiązek zawiadomienia Ubezpieczyciela 
w terminie 30 dni. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanych zmian. 
 



Pytanie nr 61. Wnosimy o włączenie do Klauzuli ochrony mienia wyłączonego z eksploatacji/użytkowania 
poniższych warunków dla udzielania ochrony: 
Ochrona ubezpieczeniowa zostanie zachowana pod warunkiem że spełnione są łącznie następujące 
warunki:  
1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł zasilania,  
2) teren zakładu jest ogrodzony, dozorowany, oświetlony w porze nocnej,  
3) gaśnice oraz inne instalacje ppoż. znajdują się w wyznaczonym miejscu , są sprawne technicznie i 
gotowe do użycia,  
4) z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne 
ciecze oraz para.  
Mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan techniczny lub przeznaczone do likwidacji 
pozostaje poza zakresem ubezpieczenia. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 62. Wnosimy o wykreślenie klauzuli szkód zalaniowych w całości. Jeżeli Zamawiający nie wyraża zgody 
to wnosimy o wprowadzenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia w wysokości 50.000 PLN  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 63. W klauzuli sumy przezornej zostały wprowadzone dwa różne limity odpowiedzialności. Prosimy 
o informacje, który limit jest właściwy. 
 
Odpowiedź 
Limit dla klauzuli wynosi 500 000 zł. 
 

Pytanie nr 64. Wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1.000 PLN  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 65. Prosimy o podanie przyczyn szkód w ubezpieczeniu mienia.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 9. 
 

Pytanie nr 66. Wnosimy o ograniczenie odległości sieci i linii energetycznych do 300m od miejsca ubezpieczenia  
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanych zmian. 
 

Pytanie nr 67. Wnosimy o podanie wartości, długości w km oraz napięcia sieci i linii energetycznych  
 
Odpowiedź 
Linie energetyczne zasilające należą do dostawcy energii elektrycznej.  
Szpital zabezpiecza wewnętrzne linie zasilające (WLZ) od rozdzielni głównej do rozdzielni 
pawilonowych. 
Zamawiający nie jest w stanie udzielić precyzyjnej odpowiedzi w tym zakresie. Wartości WLZ są 
włączone w wartość instalacji, która zgodnie z wykazem z ksiąg Szpitala wynosi: 

Nr Opis Wartość księgowa brutto 

1 Dostawa i instalacja infrastruktury sieciowe 248 460,01 zł 

 
Pytanie nr 68. Wnosimy o wykreślenie w całości objęcia ochrona mienia wyłączonego z eksploatacji/użytkowania  

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 69. Wnosimy o wprowadzenie poniższych zapisów do mienia przechowywanego bezpośrednio na 
podłodze: 
„o ile przechowywanie mienia było zgodnie z wymogami dostawcy/producenta”  
 



Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 70. Wnosimy o dopisanie, że przez zdarzenie ubezpieczeniowe rozumie się nieprzewidziane, nagłe 
i niezależne od woli Ubezpieczającego zdarzenie losowe 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Zamawiający wskazuje na zbieżność powyższego zapisu z mającym zastosowanie w SIWZ. 
 

Pytanie nr 71. W klauzuli ograniczenia zasady proporcji wnosimy o zastosowanie 120% sumy ubezpieczenia oraz 
wykreślenie ostatniego zdania 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 72. Wnosimy o usunięcie klauzuli wypłaty odszkodowania w całości  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 73. Wnosimy o wykreślenie „zwolnień grupowych” w definicji  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 74. Wnosimy o obniżenie limitu w Klauzuli kosztów ewakuacji do wysokości 50.000 PLN na jedno 
i wszystkie zdarzenia oraz wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 1.000 PLN. Dodatkowo wnosimy 
o wykreślenie ostatnich dwóch wyrazów: „lub osób”.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 75. Wnosimy o zmianę zapisów w Klauzuli kosztów ewakuacji:  
„pobyt ewakuowanych pacjentów w zastępczych placówkach, w  okresie do jednej doby licząc od 
momentu zakwaterowania, z zastrzeżeniem iż koszty pobytu jednego pacjenta nie mogą przekroczyć 
150 zł.) 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 76. Wnosimy o wykreślenie Klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 77. Wnosimy o wprowadzenie poniższych klauzul: 
 
Klauzula reklamacyjna/Postępowanie reklamacyjne 
Oprócz możliwych dróg zgłoszenia reklamacji wymienionych w ogólnych warunkach ubezpieczenia, 
osoba fizyczna może wystąpić z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego (adres 
strony internetowej Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl) 
 
Klauzula wyłączenia „e-risks” 
Strony umowy ubezpieczenia uzgadniają, iż niniejsza umowa ubezpieczenia swoim zakresem nie 
pokrywa żadnych szkód ani zdarzeń spowodowanych przez działanie wszelkiego rodzaju wirusów 
komputerowych, „koni trojańskich” lub innych programów mających charakter złośliwy lub 
niszczący, szkód spowodowanych włamaniem do systemów komputerowych lub powstałych wskutek 
innego rodzaju nieautoryzowanego dostępu do systemów lub jakichkolwiek sieci wewnętrznych/  
zewnętrznych itp. 
 

  

http://www.rf.gov.pl/


Klauzula sankcji i embarga 
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej ustanowionej na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia 
wyłączone są jakiekolwiek zdarzenia i ich skutki, a także inne okoliczności, które mogą powodować 
lub powodowałyby zobowiązanie do spełnienia przez Ubezpieczyciela świadczenia, w zakresie 
w jakim naruszałoby to jakiekolwiek obowiązujące międzynarodowe przepisy przewidujące 
nałożenie sankcji ekonomicznych lub handlowych lub inne mające zastosowanie regulacje 
Organizacji Narodów Zjednoczonych, Unii Europejskiej lub Stanów Zjednoczonych, jak też inne 
właściwe przepisy lub regulacje przewidujące nałożenie sankc ji ekonomicznych lub handlowych 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Zamawiający dopuszcza procedury reklamacyjne Wykonawców. 
Zamawiający wskazuje, że klauzula ataku elektronicznego jest klauzulą preferowaną, a jej przyjęcie 
stanowi kryterium oceny oferty. 
Zamawiający wskazuje, że nie będzie się powoływał na postanowienia o ile są niezgodne z prawem 
obowiązującym w Polsce. 
 

Pytanie nr 78. Wnosimy o wprowadzenie poniższych klauzul odnośnie ubezpieczenia elektroniki  
 
Klauzula 537 
Warunek szczególny dotyczący tomografów komputerowych 
 
Uzgodniono, że z zastrzeżeniem warunków, wyłączeń i postanowień zawartych w o.w.u., polisie i załączo nych 
do nich dodatkach Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody polegające na awarii poszczególnych elementów 
konstrukcji lub części składowych, chyba że można udowodnić, że taka szkoda została spowodowana 
zdarzeniem zewnętrznym działającym na instalację lub  ogniem wytworzonym wewnątrz instalacji. 
 
W odróżnieniu od skal odszkodowań w klauzuli 502 dotyczącej zaworów i lamp elektronowych w sprzęcie 
medycznym następujące skale mają zastosowanie do niżej wymienionych lamp elektronowych wbudowanych 
do tomografów komputerowych: 
 
1. Lampy rentgenowskie 
 

Z licznikiem czasu wysokiego 
napięcia /lampy z 
anodaminieruchomymi/: 

/godziny eksploatacji do/ 

Z licznikiem zdjęć 
/lampy z anodami  
obrotowymi/: 

/zdjęcia do/ 

Odszkodowanie 
 
 

/ % / 

400 10.000 100 
440 11.000 90 
480 12.000 80 
520 13.000 70 
600 15.000 60 
720 18.000 50 
840 21.000 40 
960 24.000 30 

1.080 27.000 20 
1.200 30.000 10 

 
1. Lampy do stabilizacji i regulacji napięcia 

 

Okres używania 
/miesiące/ 

Odszkodowanie 
/ % / 

36 100 
39 90 
41 80 
44 70 
47 60 
49 50 
52 40 
55 30 
57 20 
60 10 

 



Klauzula 502 
Ubezpieczenie zaworów i lamp elektronowych 

 
Uzgodniono, że z zastrzeżeniem warunków, wyłączeń i postanowień zawartych w o.w.u., polisie lub załączonych 
do nich dodatkach niniejsze ubezpieczenie rozszerza się na szkody w zaworach i lampach elektronowych. 
Odszkodowanie jest ograniczone do wartości rzeczywistej takich pozycji /por. 1 – 7/ bezpośrednio przed 
wydarzeniem się szkody, włącznie ze zwykłym frachtem, kosztami montażu oraz cłem i opłatami, jeżeli je 
poniesiono. 
 

2. Wartość rzeczywista 
 

2.1. lamp rentgenowskich z anodą nieruchomą w układzie z pojedynczym obwodem drgań i lamp rentgenowskich 
z anodą obrotową bez liczników zdjęć do wyposażenia diagnostycznego  

2.2. lamp rentgenowskich i zaworów do radioterapii powierzchniowej i bl iskiego zasięgu 
2.3. lamp wzmacniających wizyjnych 

 

Wiek 
/ miesiące/ 

Wartość rzeczywista w % 
wartości nowej /odtworzenia/ 

< 18 100 
< 20 90 
< 23 80 
< 26 70 
< 30 60 
< 34 50 
< 40 40 
< 46 30 
< 52 20 
< 60 10 
> 60 0 

 
< = mniej niż 
> = więcej niż 
 
(Klauzula 502) 
 
2.  Wartość rzeczywista zaworów do wyposażenia diagnostycznego  
 

Wiek 
/miesiące/ 

Wartość rzeczywista w % 
wartości nowej /odtworzenia/ 

< 33 100 
< 36 90 
< 39 80 
< 42 70 
< 45 60 
< 48 50 
< 51 40 
< 54 30 
< 57 20 
< 60 10 
> 60 0 

 
< = mniej niż 
> = więcej niż 
 
 
3. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich z anodą obrotową z zaplombowanym   licznikiem zdjęć do 
wyposażenia diagnostycznego 
 

Liczba zdjęć Wartość rzeczywista w % 
wartości nowej /odtworzenia/ 

< 10.000 100 
< 12.000 90 
< 14.000 80 



< 16.000 70 
< 19.000 60 
< 22.000 50 
< 26.000 40 
< 30.000 30 
< 35.000 20 
< 40.000 10 
> 40.000 0 

 
< = mniej niż 
> = więcej niż 
 
(Klauzula 502) 
 
4. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich i zaworów do terapii głębokiej  
 

Okres eksploatacji lub 1          wiek 
                        /godziny/            /miesiące/ 

Wartość rzeczywista w % 
wartości nowej /odtworzenia/ 

                         < 400                 < 18 100 
                         < 500                 < 22 90 
                         < 600                 < 26 80 
                         < 700                 < 30 70 
                         < 800                 < 35 60 
                         < 900                 < 40 50 
                      < 1.000                 < 45 40 
                      < 1.100                 < 50 30 
                      < 1.200                 < 55 20 
                      < 1.300                 < 60 10 
                      > 1.300                 > 60 0 

1 w zależności od tego, z czego wynika niższa wartość rzeczywista  
 

5. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich i zaworów do wyposażenia do badań materiałów  
 

Okres eksploatacji lub 1     wiek 
                        /godziny/          /miesiące/ 

Wartość rzeczywista w % 
wartości nowej /odtworzenia/ 

                         < 300                 < 6 100 
                         < 380                 < 8 90 
                         < 460               < 10 80 
                         < 540               < 12 70 
                         < 620               < 14 60 
                         < 700               < 16 50 
                         < 780               < 18 40 
                         < 860               < 20 30 
                         > 860               > 20 20 

 
1 w zależności od tego, z czego wynika niższa wartość rzeczywista  
< = mniej niż 
> = więcej niż 
 
6. Wartość rzeczywista lamp obrazowych i analizujących do wyposażenia telewizji  
 
Po 12 miesiącach używania zmniejsza się wartość rzeczywistą lamp obrazowych i a nalizujących o 3% 
miesięcznie do minimum wynoszącego 20% wartości nowej /odtworzenia/.  
 
7. Wartość rzeczywista innych rodzajów lamp i zaworów  
 
Wartość rzeczywistą innych rodzajów lam i zaworów w dniu wydarzenia szkodowego określa się na podstawie 
danych dostarczonych przez dostawcę. 
 
Klauzula 538 
Zastrzeżenie zabezpieczeń przeciwpiorunowych i nadnapięciowych  
Uzgodniono, że z zastrzeżeniem warunków, wyłączeń i postanowień zawartych w o.w.u., polisie i załączonych 
do nich dodatkach Ubezpieczyciel wypłaca Ubezpieczającemu odszkodowanie za szkody w sprzęcie 



elektronicznym lub nośnikach danych albo za koszty dodatkowe w wyniku uderzenia pioruna lub nadnapięcia 
tylko wówczas, gdy sprzęt elektroniczny jest wyposażony w zabezpieczenia przeciwpiorunowe 
i nadnapięciowe i system alarmowy, które są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami 
producentów sprzętu elektronicznego i zabezpieczeń przeciwpiorunowych i nadnapięciowych.  
 
Oznacza to, że zabezpieczenia przeciwpiorunowe i nadnapięciowe i system alarmowy  

- są regularnie serwisowane przez wykwalifikowany personel producenta lub dostawcy,  
- są pod stałym nadzorem przeszkolonego personelu,  
- są wyposażone w automatyczny wyłącznik spełniający najnowsze wymagania odnośnie do sprzętu 

elektronicznego i zalecenia producenta. 
 

Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 79. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej  SIWZ  będą miały 

zastosowanie przepisy prawa oraz ogólne warunki ubezpieczeń (owu) Wykonawcy, w  tym 
postanowienia klauzul dodatkowych będących częścią owu. Jeżeli OWU wskazują przesłanki 
wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają zastosowanie, chyba że 
Zamawiający włączył je do przedmiotu i zakresu ubezpieczenia.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 18. 
 

Pytania 80 – 83 dotyczą wzoru umowy dla Pakietu 1 
 
Pytanie nr 80. Zwracamy się z prośbą o wykreślenie § 10 – nie możemy przyjąć proponowanego rozwiązania bez 

wiedzy na temat faktycznych postanowień umów użyczenia (i innych umów oddających mienie 
w użytkowanie Zamawiającemu). 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Zamawiający podał w SIWZ informacje o wartości mienia użyczonego (dzierżawionego) w Załączniku nr 2 
do SIWZ. 
W przypadku szkody w mieniu dzierżawionym Zamawiający odpowiednio przedłoży umocowanie 
do ponoszenia kosztów naprawy szkody lub uzyskania odszkodowania. 
 

Pytanie nr 81. § 9 – zwracamy się z prośbą o dodanie zastrzeżenia, że przekazywane informację nie mogą naruszać 
zapisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne roz porządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).  
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanych zmian. 
 

Pytanie nr 82. § 9 ust. 2 – zwracamy się z prośbą o zmianę terminu na 14 i wprowadzenia zapisu – nie częściej niż 
raz na miesiąc za miesiąc poprzedni. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 83. § 6 – zwracamy się z prośbą o dodanie zastrzeżenia, że taki podmiot prowadzi działalność w zakresie 
tożsamym z działalnością Zamawiającego, z zastrzeżeniem, że w przypadku zwiększenia ryzyka 
ubezpieczyciel ma prawo do rekalkulacji składki.    
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Zamawiający dodatkowo wskazuje, że w przypadku zwiększenia ryzyka zastosowanie mogą mieć zapisy 
§ 13 umowy – Załącznika nr 3a do SIWZ. 
 

  



Pytania 84 – 86 dotyczą wzoru umowy dla Pakietu 2 
 
Pytanie nr 84. § 9 – zwracamy się z prośbą o dodanie zastrzeżenia, że przekazywane informację nie mogą naruszać 

przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanych zmian. 
 

Pytanie nr 85. § 9 ust. 5 – zwracamy się z prośbą o zmianę terminu na 14 i wprowadzenia zapisu – nie częściej niż 
raz na miesiąc za miesiąc poprzedni, oraz wykreślenia wymogu przedstawienia w raporcie imienia i 
nazwiska poszkodowanego. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 86. § 6 – zwracamy się z prośbą o dodanie zastrzeżenia, że taki podmiot prowadzi działalność w zakresie 
tożsamym z działalnością Zamawiającego, z zastrzeżeniem, że w przypadku zwiększenia ryzyka 
ubezpieczyciel ma prawo do rekalkulacji składki.    
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
Zamawiający dodatkowo wskazuje, że w przypadku zwiększenia ryzyka zastosowanie mogą mieć zapisy 
§ 12 umowy – Załącznika nr 3b do SIWZ. 

 
Pytania 87 – 140 dotyczą Pakietu 1 
 
A. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

 
Pytanie nr 87. sieci i linie energetyczne, telefoniczne napowietrzne, kablowe, światłowodowe obejmujące zespół 

urządzeń i instalacji połączonych ze sobą (przewody, słupy, stacje transformatorowe, rozdzielnie 
i inne), zlokalizowane w miejscu ubezpieczenia oraz w odległości nie większej niż 1000 m poza 
miejscem ubezpieczenia, - zwracamy się z prośbą o podanie wartości tego rodzaju mienia 
zgłaszanego do ubezpieczenia 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniu 67. 
Zamawiający nie jest w stanie udzielić precyzyjnej odpowiedzi w tym zakresie. Wartości sieci są 
włączone w wartość instalacji, która zgodnie z wykazem z ksiąg Szpitala wynosi:  

Nr Opis Wartość księgowa brutto 

1 Dostawa i instalacja infrastruktury sieciowe 248 460,01 zł 

 
Pytanie nr 88. mienie znajdujące się pod ziemią (np. sieć wodociągowa, kanalizacyjna, ciepłownicza, k able 

energetyczne i telekomunikacyjne, zbiorniki) - zwracamy się z prośbą o podanie wartości tego 
rodzaju mienia zgłaszanego do ubezpieczenia 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie jest w stanie udzielić precyzyjnej odpowiedzi w tym zakresie. Wartości mienia 
znajdującego się pod ziemią są włączone w wartości instalacji i rurociągu, które zgodnie z wykazem 
z ksiąg Szpitala wynoszą: 

Nr Opis Wartość księgowa brutto 

1 Dostawa i instalacja infrastruktury sieciowe 248 460,01 zł 

2 Rurociąg 159 372,14 zł 

 
 

Pytanie nr 89. mienie wyłączone z eksploatacji / użytkowania niezależnie od okresu oraz przyczyn jego wyłączenia 
– zwracamy się z prośbą o informację czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia mienie 
nieużytkowane. 
 
Odpowiedź 
Nie. 



 
Pytanie nr 90. Jeśli zamawiający zgłasza do ubezpieczenia mienie wyłączone z eksploatacji / użytkowania zwracamy 

się z prośbą o podanie rodzaju i wartości tego mienia oraz wyrażenie zgody na ograniczenie zakresu 
ubezpieczenia do zakresu podstawowego (FLEXA) – z zastrzeżeniem, że mienie to jest odłączone od 
wszelkich mediów i dozorowane, 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniach 16 i 89. 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 91. mienie zainstalowane bądź składowane bezpośrednio na podłodze  lub poniżej poziomu gruntu – 
zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że dla tego mienia zastosowanie będzie miała klauzula 
składowania. 
 
Odpowiedź 
Klauzula składowania będzie miała zastosowanie dla mienie przechowywanego w pomieszczeniach 
poniżej poziomu gruntu składowanego bezpośrednio na podłodze. 
 

Pytanie nr 92. każdy wzrost wartości mienia, wskutek dokonanych inwestycji, modernizacji, umów sprzedaży bądź 
innych umów, na mocy których powstaje po stronie Ubezpieczonego ryzyko uszczerbku w interesie 
majątkowym (w odniesieniu do np. umowy leasingu, okresowego przekazania do testów, najmu, 
użytkowania itp.) od dnia zawarcia takiej umowy w odniesieniu do danej rzeczy, niezależnie od 
momentu przejścia własności bądź innego prawa na Ubezpieczonego, bądź z dniem przejścia na 
Ubezpieczonego ryzyka utraty, zniszczenia, uszkodzenia w zależności, która z powyższych sytuacji 
zajdzie wcześniej – zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że w takim wypadku zastosowanie będzie 
miała klauzula automatycznego pokrycia, a w przypadku umów krótkoterminowych, których okres 
trwania będzie krótszy niż terminy rozliczeń określone w klauzuli automatycznego pokrycia 
Zamawiający będzie zgłaszał do ubezpieczenia to mienie niezwłocznie po zawarciu umowy. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający informuje, że w przypadku wzrostu wartości mienia zawsze będą miały zastosowanie zapisy 
klauzuli automatycznego ubezpieczenia składników mienia. 
 

Pytanie nr 93. szkody powstałe w wyniku uderzenia pojazdu w ubezpieczony przedmiot (w tym ogrodzenie) – 
zwracamy się z prośbą o wprowadzenie limitu w wysokości 200  000 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanego limitu. 
 

Pytanie nr 94. szkody powstałe w wyniku  wypadku pojazdu własnego i obcego – zwracamy się z prośbą 
o wyłączenie tego ryzyka. Jeśli Zmawiający nie wyraża zgody na wyłączenie prosimy o dodanie 
zastrzeżenia, że zakres nie obejmuje szkód objętych zakresem ubezpieczenia auto-casco 
i wprowadzenie limitu w wysokości 200 000 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na dodanie zastrzeżenia, że zakres nie obejmuje szkód objętych zakresem 
ubezpieczenia auto-casco. 
 

Pytanie nr 95. w tym również jeśli szkoda powstała z powodu zaniedbania w odśnieżaniu (bez względu na wielkość 
obciążenia) – zwracamy się z prośbą o wykreślenie tego ryzyka 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 96. wraz z kosztami naprawy uszkodzonej instalacji – zwracamy się z prośbą o dodanie zastrzeżenia – 
o ile instalacja została uszkodzona w wyniku zdarzenia objętego ochroną ubezpieczenia.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 97. dewastacji (zniszczenia lub uszkodzenia mienia spowodowanego przez osoby trzecie, niezależnie od 
tego czy miała ona związek z kradzieżą czy nie) – zwracamy się z prośba o potwierdzenie, że 
zastosowanie będzie miała Klauzula dewastacji w brzmieniu  



KLAUZULA DEWASTACJI / WANDALIZMU 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel obejmuje 
ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe wskutek dewastacji/wandalizmu, za które uważa się 
rozmyślne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia, spowodowane przez osoby trzecie.  
Ochrona ubezpieczeniowa nie dotyczy obiektów opuszczonych i niewykorzystywanych przez okres 
dłuższy niż 30 dni. 
Limit odpowiedzialności: 250 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z 
podlimitem: 20 000 zł dla szkód powstałych wskutek pomalowania (w tym graffiti).  

  
Odpowiedź 
Definicja ryzyka dewastacji zgodnie z zapisami SIWZ. 

 
Pytanie nr 98. w odniesieniu do wartości pieniężnych także szkody w transporcie powstałe w wyniku rabunku 

i innych nagłych zdarzeń – zwracamy się z prośbą o podanie sumy ubezpieczenia dla ryzyka rabunku 
gotówki w lokalu oraz szkód w transporcie. 
 
Odpowiedź 
5 000 zł dla ryzyka kradzieży z włamaniem, rabunku środków pieniężnych. 
Ryzyko kradzieży, rabunku środków pieniężnych w transporcie nie jest w wnioskowanym zakresie 
ubezpieczenia. 
 

Pytanie nr 99. Ochroną ubezpieczeniową objęte jest mienie podczas prowadzenia prac budowlano – montażowych, 
związanych między innymi z budową, przebudową, montażem, remontem, konserwacją, naprawą 
oraz związanymi z tym próbami i testami - zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że zastosowanie 
będzie miała klauzula robót budowlano-remontowych oraz wyłączenie z zakresu ochrony szkód 
powstałych w związku z próbami i testami. 
 
Odpowiedź 
W zakresie szkód powstałych w wyniku prowadzenia prac budowlano – montażowych będą miały 
zastosowanie zapisy zarówno klauzuli robót budowlano – remontowych, jak i pozostałe zapisy 
Załącznika nr 2 do SIWZ określone jako zakres minimalny. 

 
Pytanie nr 100. Ubezpieczenie obejmuje również koszty dodatkowe związane z zabezpieczeniem mienia przed 

zwiększeniem rozmiaru szkody (chociażby działania okazały się nieskuteczne) – zwracamy się 
z prośbą o potwierdzenie, że zastosowanie będzie miała limit określony w klauzuli kosztów 
dodatkowych – 50 000,00 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający potwierdza powyższe. 

 
Pytanie nr 101. Szkody powstałe w wyniku błędów konstrukcyjnych związanych z nieprawidłowym montażem, 

użyciem wadliwych materiałów – zwracamy się z prośbą o wykreślenie ryzyka z uwagi na pokrycie 
w ramach klauzuli szkód mechanicznych. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 102. W ubezpieczeniu dopuszcza się zabezpieczenie drzwi wejściowych jednym zamkiem lub kłódką oraz 
zabezpieczenie innych urządzeń w pomieszczeniach ogólnodostępnych skrzynkami o konstrukcji 
metalowej, przytwierdzonej na stałe do ściany od wewnątrz, zamkniętej na jeden zamek lub kłódkę 
– zwracamy się z prośbą o dodanie zastrzeżenia – o ile takie zabezpieczenia są zgodne z przepisami 
prawa, sprawne i należycie konserwowane. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 103. Należne odszkodowanie obejmuje koszty naprawy wszelkich elementów zabezpieczających (ścian, 
stropów, podłóg, sufitów, stolarki drzwiowej i okiennej, szyb, krat, zamków, systemów alarmowych, 
skrzynek energetycznych, wszelkich instalacji itp.) – zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że 
zastosowanie będzie miał wskazany limit 10  000,00 zł ponad sumę ubezpieczenia 
 

  



Odpowiedź 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 

Pytanie nr 104. Limity dla szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem, rabunku – zwracamy się z prośbą 
o wprowadzenie dla urządzeń zewnętrznych poniższej klauzuli:  

 
KLAUZULA UBEZPIECZENIA URZĄDZEŃ ZEWNĘTRZNYCH 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się,  że Ubezpieczyciel obejmuje 
ochroną ubezpieczeniową od ryzyka kradzieży urządzenia zewnętrzne należące do Ubezpieczonego, 
zainstalowane na budynkach lub budowlach stanowiących własność lub użytkowanych przez 
Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego.  
Urządzenia powinny być zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie nie 
było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub narzędzi. Limit odpowiedzialności: 10  000 zł 
na jedno i wszystkie zdarzenia.  
Franszyza redukcyjna: 10% wartości szkody, nie mniej niż 1  000,- zł 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 105. Klauzula automatycznego ubezpieczenia składników mienia – zwracamy się z prośbą o zmianę treści 
klauzuli na poniższą:  

 
KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO UBEZPIECZENIA NOWEGO MIENIA  
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że: 

a) nowo nabyte środki trwałe spełniające warunki objęcia ubezpieczeniem zgodnie z umową 
ubezpieczenia,  

b) wzrost wartości przedmiotu ubezpieczenia stanowiącego środki trwałe - wskutek dokonanych 
inwestycji, 

zostają objęte automatyczną ochroną ubezpieczeniową w zakresie i na zasadach określonych 
w  umowie ubezpieczenia, od chwili objęcia ich w posiadanie przez  Ubezpieczonego a w 
przypadku wzrostu środków trwałych w skutek dokonanych inwestycji od chwili ukończenia prac 
modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa odnosi się wyłącznie 
do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia. Objęcie w posiadanie nowych 
środków trwałych przez Ubezpieczonego lub wzrost wartości środków trwałych powinno być 
potwierdzone dokumentem np. fakturą zakupu lub protokołem zdawczo – odbiorczym. Ochroną 
ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas załadunku, transportu, rozładunku oraz prac 
budowlano-montażowych (w tym prób i testów). 

1. Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy ubezpieczenia w 
terminie do 20 dni po zakończeniu każdego półrocza okresu ubezpieczenia / okresu 
ubezpieczenia. 

2. Odpowiedzialność ubezpieczyciela w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy 
niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do kwoty 15 000 000,00 zł 

3. Nowo nabyte środki trwałe oraz inwestycje, których łączna suma ubezpieczenia przekracza 
przyjęty w klauzuli limit, mogą być ubezpieczone na zasadach określonych w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia.  

4. Dopłata składki wynikającej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej obowiązuje na 
następujących zasadach: Ubezpieczający jest zobowiązany zapłacić składkę za okres świadczonej 
ochrony ubezpieczeniowej w terminie 30 dni po zakończeniu każdego półrocza okresu 
ubezpieczenia/okresu ubezpieczenia*. Składka będzie naliczona od wzrostu sumy ubezpieczenia 
w danym okresie (półrocznym, rocznym) i 50% wysokości stawki rocznej.  

5. W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie zmniejszeniu 
wskutek jego zbycia, rozbiórki bądź zezłomowania, ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki na 
zasadach określonych w ust. 5. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 106. Klauzula nowych miejsc – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
 
KLAUZULA AUTOMATYCZNEJ OCHRONY DLA NOWYCH LOKALIZACJI  

 (Klauzula miejsca ubezpieczenia) 



Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że: 
1) Ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona na mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia w 

rozumieniu ogólnych warunków ubezpieczenia oraz / lub umowy ubezpieczenia znajdujące się we 
wszystkich nowoprzybyłych lokalizacjach na terenie RP, których użytkowanie na podstawie tytułu 
prawnego ubezpieczający lub ubezpieczony  rozpocznie w okresie ubezpieczenia. Ochrona 
ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia w którym przyjęto do użytkowania przedmiot ubezpieczenia 
w nowoprzybyłej lokalizacji (np. Podpisania umowy najmu), pod warunkiem, że adresy tych lokalizacji 
wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną przekazane do wiadomości UBEZPIECZYCIEL 
w ciągu 30 dni od momentu przyjęcia ich do użytku. 

2) Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas transportu (w tym podczas załadunku, 
rozładunku), na wystawach, pokazach i targach oraz mienia stanowiące przedmiot prac budowlano-
montażowych (w tym podczas prób i testów). 

3) Nowe miejsca ubezpieczenia muszą spełniać wymagania ogólnych warunków ubezpieczenia odnośnie 
zabezpieczeń przeciwpożarowych oraz przeciwkradzieżowych.*  

4) Maksymalny limit odpowiedzialności UBEZPIECZYCIEL na pojedynczą lokalizację wynosi: 1 000 000 zł. 
5) Jeżeli wartość mienia zgromadzonego w danej lokalizacji przekracza podaną w pkt. 4) kwotę, 

lokalizacja ta może zostać ubezpieczona na zasadach określonych w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia oraz/lub w umowie ubezpieczenia.  

6) Składka będzie naliczana systemem pro rata za każdy dzień proporcjonalnie do składki rocznej; składka 
podlegać może rozliczeniu w okresach kwartalnych, w terminie 30 dni po upływie każdego kolejnego 
kwartału okresu ubezpieczenia. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 107. Klauzula nienazwanych miejsc ubezpieczenia – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na 
poniższą: 

 
KLAUZULA UDZIELENIA AUTOMATYCZNEJ OCHRONY DLA NIENAZWANYCH LOKALIZACJI  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że ubezpieczyciel udziela 
automatycznej ochrony dla mienia w nienazwanych miejscach ubezpieczenia na terenie RP z limitem 
200 000 zł na jedno zdarzenie i 1 000 000 zł na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
Warunkiem udzielenia takiej ochrony jest posiadanie przez każde takie miejsce ubezpieczenia, co 
najmniej minimalnych zabezpieczeń ppoż. i antywłamaniowych, jakie istnieją w miejscach 
ubezpieczenia znanych już ubezpieczycielowi 

  
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 108. Klauzula wypłaty odszkodowania – zwracamy się z prośbą o dodanie zapisu – górna granice 

odpowiedzialności ubezpieczyciela stanowi wartość księgowa brutto przedmiotu ubezpieczenia 
objętego szkodą. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 109. Klauzula kosztów wynikłych z aktów terroru i stanów awaryjnych – zwracamy się z prośbą o zmianę 
treści klauzuli na poniższe: 

 
KLAUZULA AKTÓW TERRORYZMU 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 

ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że do zakresu ochrony 
ubezpieczeniowej włącza się szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu w wyniku zdarzeń 
losowych objętych ochroną ubezpieczeniową oraz akcji ratowniczej prowadzonej w związku z 
tymi zdarzeniami, będącymi bezpośrednim następstwem aktów terroryzmu.  

2. Przez akty terroryzmu rozumie się wszelkiego rodzaju działanie mające na celu wprowadzenie 
chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla osiągnięcia określonych 
skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych.  

3. Z zakresu ochrony wyłączone są szkody spowodowane uwolnieniem lub wystawieniem na 
działanie substancji toksycznych, chemicznych lub biologicznych, jak również wszelkie szkody 



spowodowane atakiem elektronicznym, włączając w to włamania komputerowe lub 
wprowadzenie jakiejkolwiek formy wirusa komputerowego. 

4. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 500  000,00 zł 
5. Franszyza redukcyjna :  10% wysokości szkody, nie mniej niż 5.000, - zł 

 
KLAUZULA STRAJKÓW, ROZRUCHÓW, ZAMIESZEK  SPOŁECZNYCH 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 

ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że UBEZPIECZYCIEL udziela 
Ubezpieczonemu lub Ubezpieczającemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstałe 
wskutek zdarzeń losowych objętych ochroną ubezpieczeniową oraz akcji ratowniczej 
prowadzonej w związku z tymi zdarzeniami, będącymi bezpośrednim następstwem strajków, 
rozruchów, lub zamieszek społecznych.  

2. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki społeczne rozumie się: 
1) działanie osoby lub grupy osób, powodujące zakłócenia porządku publicznego, z wyjątkiem 

tych działań, które są powiązane ze zdarzeniami określonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;  
2) działanie legalnie ustanowionej władzy zmierzające do przywrócenia porządku publicznego 

lub zminimalizowania skutków zakłóceń; 
3) umyślne działanie strajkującego lub poddanego lokautowi pracownika, mające na celu 

wspomożenie strajku lub przeciwstawienie się lokautowi;  
4) działanie legalnie ustanowionej władzy zapobiegające takim czynnościom lub działającej w 

celu zminimalizowania skutków takich czynności. 
3. Z ochrony ubezpieczeniowej wyłącza się szkody: 

1) wynikłe z całkowitego lub częściowego zaprzestania działalności, opóźnień lub zakłóceń 
działalności; 

2) powstałe wskutek trwałego lub tymczasowego zajęcia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji 
przez legalną władzę; 

3) szkód pośrednich lub następczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialności lub 
jakichkolwiek płatności przewyższających odszkodowanie za szkody określone w niniejszej 
Klauzuli. 

4. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone także szkody będące bezpośrednim lub 
pośrednim następstwem: 
1) działań wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu 

wyjątkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejęcia 
przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, sabotażu, blokady,  

2) aktów terroryzmu, przez które rozumie się wszelkiego rodzaju działania mające na celu 
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla 
osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, 
socjalnych lub społecznych, 

3) wszelkich działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub 
zwalczaniem skutków zdarzeń wymienionych w pkt. 1 i 2. 

5. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 500 000 
zł. Jako jedno zdarzenie należy traktować wszystkie szkody powstałe w nieprzerwanym okresie 
168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objętej ochroną ubezpieczeniową na warunkach 
niniejszej Klauzuli. 

6. Franszyza redukcyjna:  10% wysokości szkody, nie mniej niż 5.000,- zł, zł 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 110. Klauzula kosztów ewakuacji – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
 
KLAUZULA KOSZTÓW EWAKUACJI 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że pod warunkiem 
rozszerzenia zakresu ochrony o ryzyko aktów terroryzmu UBEZPIECZYCIEL obejmuje ochroną 
ubezpieczeniową koszty ewakuacji pacjentów oraz sprzętu medycznego, poniesione w wyniku 
zagrożenia aktem terroryzmu w rozumieniu ww. Klauzuli:  
Za koszty ewakuacji uważa się poniesione i udokumentowane koszty związane z: 
1) transportem pacjentów,  
2) transportem sprzętu medycznego,  
3) magazynowaniem/przechowywaniem sprzętu medycznego w czasie koniecznym dla czynności 

ewakuacyjnych,  
4) dozorem sprzętu medycznego przez wyspecjalizowane podmioty,  



5) pobytem ewakuowanych pacjentów w zastępczych placówkach w okresie do jednej doby licząc 
od momentu zakwaterowania, z zastrzeżeniem iż koszty pobytu jednego pacjenta nie mogą 
przekroczyć 100 zł za dobę.  

 
Ubezpieczyciel pokrywa powyższe koszty wyłącznie w sytuacji gdy ewakuacja przeprowadzona została na 
polecenie policji, straży pożarnej lub straży miejskiej oraz odbywała się pod kierunkiem lub w obecności 
ww. służb. 
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie  ubezpieczenia wynosi 60 000 zł.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 111. Klauzula zastąpienia dla budynków i budowli – zwracamy się z  prośbą o dodanie zastrzeżenia, że 
Zamawiający będzie wykonywał w tak odtworzonym mieniu dotychczasową działalność. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 112. Klauzula zastąpienia dla maszyn i urządzeń – zwracamy się z  prośbą o dodanie zastrzeżenia – za 
zgodą ubezpieczyciela. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 113. Klauzula przewłaszczenia mienia – zwracamy się z prośbą o wykreślenie zdania „w przypadku 
przeniesienia własności mienia na bank, zakład ubezpieczeń” lub dodanie zastrzeżenia , że mienie 
będzie nadal wykorzystywane do działalności o zakresie tożsamym z działalnością prowadzona przez 
Zamawiającego. Zwracamy się z prośbą o dodanie takiego samego zastrzeżenia w odniesieniu do 
innych podmiotów i/lub jednostek organizacyjnych. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 114. Klauzula reprezentantów – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
 

Ochroną ubezpieczeniową UBEZPIECZYCIEL nie są objęte szkody będące bezpośrednim lub 
pośrednim następstwem: umyślnego działania lub zaniechania lub rażącego niedbalstwa 
Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata 
odszkodowania odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności, przy czym za winę oso by 
prawnej lub jednostki organizacyjnej niebędącej osobą prawną należy rozumieć winę:  
- kierownika publicznego zakładu opieki zdrowotnej lub organ zarządzający niepublicznym 

zakładem opieki zdrowotnej, tylko w zakresie czynności innych niż związane z osobistym 
udzielaniem świadczenia zdrowotnego, 

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek niniejsze postanowienia stosuje się 
odpowiednio do Ubezpieczonego. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 115. Klauzula katastrofy budowlanej – zwracamy się z prośbą zmianę zakresu na poniższy: 

KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, niniejszą klauzulą rozszerza się zakres 
ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk ustala się, że ochroną ubezpieczeniową objęte zostają 
szkody powstałe w następstwie katastrofy budowlanej przez którą rozumie się niezamierzone, 
nieprzewidziane, gwałtowne zniszczenie obiektu budowlanego lub jego części w wyniku nagłej 
samoistnej utraty wytrzymałości jego elementów konstrukcyjnych zgodnie z definicją art. 73 ust 1. 
prawa budowlanego.  
Poza pozostałymi nie zmienionymi niniejszą klauzulą wyłączeniami określonymi w  ogólnych 
warunkach ubezpieczenia i umowie ubezpieczenia, niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w 
obiektach: 
- których wiek przekracza 50 lat; 
- nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego;  



- tymczasowych bądź dopuszczonych tymczasowo do użytkowania; 
- użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem; 
- nie posiadających aktualnej „Książki obiektu budowlanego” z okresowym potwierdzaniem stanu 

technicznego obiektu; 
- w których, prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obejmowało  zmiany w 

elementach konstrukcyjnych i nie było wykonane na bazie stosownych dokumentacji 
projektowo-technicznych i wymaganych zezwoleń;  

- wysokościowych nie posiadających aktualnie wykonanych pomiarów geodezyjnych 
potwierdzających poprawność posadowienia konstrukcji; 

- wyłączonych z eksploatacji przez okres dłuższy niż 30 dni;  
- przemysłowych, w których posadowiono maszyny i urządzenia wytwarzające stale bądź 

cyklicznie, silne drgania mechaniczne lub fale akustyczne o wysokiej częstotliwości zdolne 
oddziaływać destrukcyjnie na konstrukcję budowlaną; 

- położonych na obszarach zagrożonych występowaniem szkód górniczych w rozumienie prawa 
górniczego; 

- w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy; 
- rusztowaniach, szalunkach, obudowach technologicznych, tunelach i przeprawach mostowych. 
Limit odpowiedzialności: 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  
Franszyza redukcyjna:  10% wartości szkody, nie mniej niż 1000 zł 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 116. Klauzula przepięć – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
KLAUZULA UBEZPIECZENIA SZKÓD POWSTAŁYCH W WYNIKU PRZEPIĘCIA   
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunk ów 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:  
1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w wyniku przepięcia 

spowodowane zarówno wyładowaniem atmosferycznym, jak i powstałe wskutek innych 
niezależnych od Ubezpieczonego przyczyn zewnętrznych.  

2) Przez  przepięcie  należy  rozumieć krótkotrwały (impulsowy) wzrost lub zanik napięcia 
przekraczający maksymalne dopuszczalne napięcie robocze lub indukcyjne wzbudzenie się 
niszczących sił elektromagnetycznych w obwodach elektrycznych. 

3) Ww. zdarzenia losowe pozostają objęte ochroną ubezpieczeniową pod warunkiem odpowiedniego 
do zagrożenia zabezpieczenia mienia poprzez zainstalowanie ograniczników przepięcia 
(odgromniki, ochronniki, warystory, filtry).  

4) Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody, których przyczyną były zjawiska wewnętrzne 
wynikłe ze stanów awaryjnych lub normalnej pracy instalacji, osprzętu, maszyn i urządzeń 
Ubezpieczonego (zwarcia, przeciążenia, indukcje impulsów napięciowych, itp.) a ponadto  szkody 
powstałe w zabezpieczeniach przepięciowych reagujących na przepięcia zewnętrzne.  

5) Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi:  

 dla szkód wskutek przepięcia spowodowanego wyładowaniem atmosferycznym : do pełnych 
sum ubezpieczenia 

 dla szkód wskutek innych zewnętrznych i niezależnych od Ubezpieczonego przyczyn 500  000,00 
zł 

Franszyza redukcyjna: 5% wartości szkody. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 117. Klauzula ubytku wartości środków obrotowych/mienia osób trzecich w urządzeniach/ 
pomieszczeniach chłodniczych: zwracamy się z prośbą o wyrażenie zgody na zastosowanie dla szkód 
określonych w niniejszym punkcie zapisu klauzuli: 
 

KLAUZULA SZKÓD W TOWARACH PRZECHOWYWANYCH W URZĄDZENIACH  CHŁODNICZYCH / 
POMIESZCZENIACH KLIMATYZACYJNYCH 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ochrony 
ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w towarach przechowywanych przez 
ubezpieczonego w urządzeniach chłodniczych/pomieszczeniach klimatyzowanych* na podanych niżej 
zasadach: 
1. UBEZPIECZYCIEL odpowiada za szkody polegające na zniszczeniu środków obrotowych/mienia 

osób trzecich* na skutek ich rozmrożenia lub niedotrzymania wymaganej temperatury 



przechowywania, będące bezpośrednim rezultatem nagłej i nieprzewidzianej szkody fizycznej w 
ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym / urządzen iu klimatyzacyjnym* 
utrzymującym określoną temperaturę w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania 
towarów, za którą to szkodę istnieje odpowiedzialność UBEZPIECZYCIEL na mocy zawartej 
umowy ubezpieczenia. 

2. Odpowiedzialność UBEZPIECZYCIEL za szkody na mocy niniejszej klauzuli istnieć będzie pod 
warunkiem, że Ubezpieczony prowadzi systematyczny serwis urządzeń chłodniczych / urządzeń 
klimatyzacyjnych. 

3. UBEZPIECZYCIEL nie ponosi odpowiedzialności za: 
a) szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i przenoszeniu 

poza komorą chłodniczą / pomieszczeniem klimatyzowanym przeznaczonym do 
przechowywania towarów, 

b) szkody powstałe w mieniu przechowywanym w komorach chłodniczych/pomieszczeniach 
klimatyzowanych przeznaczonych do przechowywania towarów powstałe w okresie 
pierwszych 6 godzin bezpośrednio następujących po wystąpieniu przerwy w zasilaniu 
urządzenia chłodniczego/ klimatyzacyjnego*  

c) szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich skurczenia, wysuszenia, 
wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub naturalnego zepsucia, 

d) szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich niewłaściwego 
przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej cyrkulacji powietrza lub 
niemożności utrzymania stabilnej temperatury przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem 
nagłej nieprzewidzianej szkody fizycznej w  ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) 
chłodniczym, 

e) wszelkiego rodzaju straty pośrednie powstałe w rezultacie zaistnienia szkody np. wynikające 
z opóźnienia w sprzedaży lub dostawie 

f) szkody w środkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatności do spożycia.  
4. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 100  000 zł,  
5. Franszyza redukcyjna: 10% wysokości szkody, nie mniej niż 2.000,- zł 
6. Wypłata odszkodowania: szkody likwidowane będą w oparciu o wartość mienia znajdującego się 

w urządzeniu chłodniczym/lub pomieszczeniu klimatyzowanym*,   bezpośrednio przed 
wydarzeniem się szkody obliczoną według rachunków (faktur) zakupu, określoną na podstawie 
codziennych rejestrów zapasów lub na podstawie remanentu sporządzonego po szkodzie. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 118. Klauzula robót budowlano-remontowych – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na 
poniższą: 
KLAUZULA UBEZPIECZENIA DROBNYCH ROBÓT BUDOWLANYCH  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 

ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ubezpieczenia zostaje 
rozszerzony o szkody powstałe w związku z prowadzeniem w miejscu ubezpieczenia: 
1) prac ziemnych,  
2) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym jest wymagane pozwolenie na 

budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukc ji nośnej 
budynku/budowli lub konstrukcji dachu, pod warunkiem, że roboty prowadzone są przez lub 
na zlecenie Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego w  obiektach oddanych do 
użytkowania/eksploatacji, obszar wykonywanych prac jest wydzielony i oznakowany zgodnie 
z obowiązującymi wymogami. 

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i udzielana jest 
dla: 
1) Mienia będącego przedmiotem robót budowlanych, w tym kosztu ich wykonania do wartości 

prac kontraktowych dla danego kontraktu nie więcej niż 500 000,00 zł na jedno i wszystkie 
wypadki ubezpieczeniowe, chyba że w umowie został określony inny limit odpowiedzialności,  

2) W pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy 
ubezpieczenia.  

3. Ubezpieczyciel może objąć ochroną na podstawie niniejszej klauzuli szkody powstałe w związku 
z prowadzeniem robót budowlanych, wyłącznie w odniesieniu do kontraktów budowlanych, dla 
których wartość prac kontraktowych dla pojedynczego kontraktu nie przekracza 200  000,00 zł 
chyba że zapisy umowy ubezpieczenia stanowią inaczej.  

4. W przypadku prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo Ubezpieczający zobowiązany jest do 
stosowania instrukcji  prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo.  

5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 



1) powstałe wskutek katastrofy budowlanej, 
2) spowodowane montażem elementów wyposażenia lub urządzeń niezgodnie z instrukcją 

producenta lub dostawcy, 
3) w mieniu otaczającym, które są bezpośrednim następstwem niewłaściwego zabezpieczenia i 

wykonania robót. 
Franszyza redukcyjna : 5 000,00 zł 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 119. Klauzula składowania – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
KLAUZULA SKŁADOWANIA  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku szkód 
powstałych w wyniku zalania od podłoża, UBEZPIECZYCIEL ponosi odpowiedzialność także za mienie 
składowane bezpośrednio na podłodze z  zastrzeżeniem, że składowane mienie nie było składowane 
poniżej poziomu gruntu  oraz pod warunkiem, że  składowanie tego mienia na podłodze było 
uzasadnione z uwagi na specyfikę lub właściwości.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 120. Klauzula terminu dokonania oględzin – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
KLAUZULA TERMINU DOKONANIA OGLĘDZIN 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku zajścia szkody 
UBEZPIECZYCIEL zobowiązany jest do dokonania oględzin w terminie nie dłuższym niż 3 dni 
roboczych od dnia zgłoszenia szkody określonych w umowie ubezpieczenia. W przypadku 
wystąpienia na danym terenie szkód masowych wywołanych żywiołami, termin oględzin może ulec 
zmianie. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 121. Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli 
na poniższą: 
KLAUZULA NIE ZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w razie niedotrzymania 
przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa obowiązku 
powiadomienia Ubezpieczyciela o zajściu zdarzenia losowego w wyznaczonym terminie, zapisane w 
umowie ubezpieczenia lub owu skutki niezawiadomienia, mają zastosowanie tylko i wyłącznie w 
sytuacji, kiedy niezawiadomienie w terminie miało wpływ na ustalenie odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela  lub ustalenie wysokości odszkodowania. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 122. Klauzula bezzwłocznej naprawy szkody – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
KLAUZULA BEZZWŁOCZNEJ NAPRAWY SZKODY 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunk ów 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się,  że w przypadku szkód 
wymagających natychmiastowej naprawy w celu zachowania ciągłości produkcji lub świadczenia 
usług dopuszcza się możliwość bezzwłocznego dokonania napraw, tj.  bezpośrednio po szkodzie przez 
odpowiednio przeszkolone ekipy naprawcze Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, bądź przez 
wyspecjalizowane firmy zewnętrzne działające na jego zlecenie. W przypadku tego rodzaju szkód, 
poza dokumentami wymaganymi zgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczający lub 
Ubezpieczony zobowiązany jest do sporządzenia i przedłożenia Ubezpieczycielowi dokumentacji 
zdjęciowej z miejsca szkody oraz zachowania do dyspozycji Ubezpieczyciela elementów 
uszkodzonych podlegających wymianie. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 



 
Pytanie nr 123. Klauzula ubezpieczenia maszyn elektrycznych – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na 

poniższą: 
KLAUZULA SZKÓD ELEKTRYCZNYCH 
Z zastrzeżeniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz 
ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje: 
1) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty, instalacje elektryczne 

od szkód spowodowanych niewłaściwym działaniem prądu elektrycznego, w szczególności powstałych 
w wyniku zwarcia uszkodzenia izolacji, nadmiernego wzrostu lub obniżenia napięcia, przegrzania, 
okopcenia, itp.  

2) Poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w umowie ubezpieczenia oraz w ogólnych 
warunkach ubezpieczenia, ubezpieczeniem nie są objęte szkody : 
a) Mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,  
b) W okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat 

naprawczy, 
c) W czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na 

przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób 
dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i 
przeglądami), 

d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i 
licznikach,     

e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach oraz 
żarówkach, grzejnikach, lampach itp., 

f) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie 
przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do 
obowiązujących przepisów lub konserwacji,  

g) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych. 
3) Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:   500 000 zł  
Franszyza redukcyjna: 300,- zł lub 5% szkody nie mniej niż 300,- zł 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 124. Klauzula ochrony mienia wyłączonego z eksploatacji/ użytkowania – zwracamy się z prośbą 

o wykreślenie klauzuli 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 125. Klauzula przenośnego medycznego sprzętu elektronicznego, Klauzula przenośnego niemedycznego 
sprzętu elektronicznego, Klauzula ubezpieczenia endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej, 
Klauzula ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk oraz pośrednich nośników obrazu – zwracamy się 
z prośbą o wykreślenie klauzul. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 126. Szkody w sprzęcie elektronicznym, w tym medycznym – zwracamy się z prośbą o wyrażenie zgody na 
wprowadzenie dla tego ryzyka poniższej klauzuli:    

Klauzula 121/1 - Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub 
uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach:  
- przy szkodach spowodowanych działaniem pożaru, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku, 

odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości będącej podstawą do ustalenia sumy 
ubezpieczenia, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka wartość będąca 
podstawą do ustalenia sumy ubezpieczenia zostanie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu 
wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1, albo w 
odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b). 

  



 Tabela nr 1 

 
a) Oznaczenie lamp  
(bez tomografów komputerowych – patrz pkt b)  

Zmniejszenie odszkodowania 

po okresie 
użytkowania 

miesięczny 
współczynnik 

 Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 

 Lampy laserowe (poza medycyną) 

 
6 miesięcy 

 
5,5 % 

 Lampy rentgenowskie-anodowe  - w szpitalach, oddziałach 
radiologicznych,  

 Lampy laserowe (w medycynie), 

 Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO (poza 
medycyną) 

 Lampy analizujące (poza medycyną) 

 Tyratrony (w medycynie) 

 
 
 
 

12 miesięcy 
 

 
 
 
 

3,0 % 
 

 Lampy kineskopowe (poza medycyną) 

 Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną) 

 
18 miesięcy 

 
2,5 % 

 Rentgeny-lampy anodowe przy częściach 
rentgenologicznych (w medycynie ) 

 Inne lampy projektowe (w medycynie) 

 Lampy pamięciowe (poza medycyną) 

 Lampy fotopowielaczy (poza medycyną) 

 
 

24 miesiące 

 
 

2,0 % 

 Lampy regulacyjne / stabilizujące (w medycynie)  

 Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)  

 Lampy analizujące / Kineskopy (w medycynie) 

 Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 

 
 
 

24 miesiące 

 
 
 

1,5 % 

 
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy 
eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 
 

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w tomografii 
komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z 
następującym schematem: 
                                                       P       x        100 
                                                             PG  x  X  x  Y 
gdzie: 
P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy 

(włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąp ieniem 
szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są 
warunki gwarancji producenta. 

PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, 
godzin i m-cy eksploatacji, 

X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp 
danego rodzaju: 

 

a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1; 

b) 
lampy na gwarancji producenta, lecz dla których 
pozostało nie więcej niż 6 m-cy do zakończenia 
okresu gwarancji 

współczynnik 0,75; 

C) lampy nie posiadające gwarancji producenta  współczynnik 0,30: 

 
Y  =    współczynnik likwidacyjny 
 

a) lampy rentgenowskie           współczynnik    2 

b) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie          współczynnik    3 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne 
warunki udzielonej gwarancji. 
 

Klauzula 104 - Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji sprzętu 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony 
ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia sprzętu 
elektronicznego, który wcześniej sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie 



użytkowany lub tymczasowo magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez termin 
„tymczasowo” rozumie się okres nie przekraczający 6 m-cy. 
Ubezpieczający zobowiązany jest w terminie 7 dni roboczych od dnia zajścia zmian powiadomić 
Ubezpieczyciela o dacie rozpoczęcia tymczasowego magazynowania oraz o miejscu magazynowania jeżeli 
jest ono inne niż  określone w polisie. Zaniechanie tego obowiązku powoduje wygaśnięcie ochrony 
ubezpieczeniowej sprzętu ubezpieczonego na podstawie niniejszej Klauzuli. 
Ubezpieczyciela nie ponosi odpowiedzialności za sprzęt magazynowany w celach handlowych lub 
najmu  lub leasingu. 
 

Klauzula 147 - Ubezpieczenie sprzętu/części od szkód materialnych na czas od daty dostawy do 
daty włączenia do eksploatacji 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL rozszerza zakres ochrony 
ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w sprzęcie 
elektronicznym/częściach od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, 
że:  

 sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach 
do tego przystosowanych,  

 termin magazynowania i montażu nie przekracza 6-ciu m-cy od daty dostawy. O przedłużeniu 
tego okresu UBEZPIECZYCIEL musi być poinformowany przez Ubezpieczającego w terminie 24 
godzin. UBEZPIECZYCIEL przedłuża ochronę ubezpieczeniową ponad te 6 m-cy ale zastrzega sobie 
prawo ustanowienia warunków,  

 ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do 
ponownej eksploatacji. Od tego momentu zakres ochrony obowiązuje zgodnie z ogólnymi 
warunkami ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.  

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa szkody, które powstały w dostarczanym 
lub przekazanym sprzęcie/częściach, o ile mienie to zostało zgłoszone do ubezpieczenia. Szkody, 
które powstały w związku z transportem lub montażem ubezpieczonego sprzętu lub szkody, które są 
pokrywane przez producenta, dostawcę lub firmę montującą, nie są przedmiotem tego 
ubezpieczenia. 

 
Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych) 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony 
ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie 
przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem 
ubezpieczenia określonym w polisie. 
W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Ubezpieczyciel odpowiada 
tylko wtedy gdy: 
- pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 
- w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące 

zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy, 
- kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje 

się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w 
zamkniętym garażu), 

- sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz . 
W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów) w wyniku kradzieży z włamaniem 
lub rabunku  Ubezpieczony  ponosi udział własny w wysokości 25% wartości szkody, nie mniejszy 
jednak od ustalonego w polisie. 
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objęte  ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody 
oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego 
braku. 
  

Klauzula 120 - Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących 
(bębny selenowe) 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż z zastrzeżeniem poniższych ustaleń dotyczących 
likwidacji szkód odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozszerzona zostaje o szkody w bębnach selenowych 
urządzeń fotokopiujących. 
Zasady likwidacji szkód w bębnach selenowych: 
- w przypadku szkód spowodowanych działaniem pożaru, wody lub kradzieży z włamaniem oraz 

rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości będącej podstawą do ustalenia sumy 
ubezpieczenia, 



- w przypadku szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość będąca 
podstawą do ustalenia sumy ubezpieczenia będzie zmniejszona o wskaźnik zużycia, 

- wskaźnik zużycia określany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody do 
normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urządzenia.  

 
Klauzula 126 - Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urządzeniach 
do jądrowego rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o 
całkowitej konserwacji. W ramach niniejszej klauzuli środki chłodzące: hel, azot i inne gazy lub substancje 
chłodzące są materiałami w rozumieniu § 5 ust. 4 OWU sprzętu elektronicznego.  
Koszty ogrzewania i / lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w 
bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie. 
Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzęcie. 
Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany są tylko 
wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty 
odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile uwzględniono te koszty  podczas ustalania 
wysokości sumy ubezpieczenia. 
 

Klauzula 135 - Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody 
powstałe w urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 
- w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do 

zachowania urządzenia w należytym stanie, 
- przyrządy dodatkowe  mogą zostać zastosowane tylko w stanie  kiedy przewód endoskopu nie jest 

załamany w zgięciu,  
- przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, 

mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 127. Franszyza - zwracamy się z prośbą o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 500,00 zł, a dla szkód 
w sprzęcie elektronicznym i elektronicznym medycznym w wysokości 5% wartości szkody, nie mniej 
niż 1 000 zł, z wyłączeniem mienia pracowniczego oraz szyb i przedmiotów szklanych od stłuczenia. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

B. Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk  
 

Pytanie nr 128. Klauzula automatycznego ubezpieczenia sprzętu elektronicznego – zwracamy się z prośbą o zmianę 
zapisu klauzuli na poniższą: 

 
Klauzula 137 - Automatyczne włączenie do ochrony ubezpieczeniowej sprzętu nowo nabytego  
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL rozszerza ochronę 
ubezpieczeniową na nowo nabyty sprzęt lub na sprzęt w posiadanie którego Ubezpieczający lub 
Ubezpieczony wszedł w trakcie trwania umowy, przy czym wartość tego sprzętu nie przekracza 30% 
łącznej sumy ubezpieczenia pod warunkiem, że:  

 automatyczne włączenie do ochrony ubezpieczeniowej następuje z chwilą wpisu nowego sprzętu 
do rejestru środków trwałych,  

 do dnia 15 każdego miesiąca Ubezpieczający zobowiązany jest poinformować Ubezpieczyciela 
o sprzęcie nabytym i zarejestrowanym w okresie miesiąca poprzedniego.  

 
Podwyższenie sumy pociąga za sobą opłatę dodatkowej składki liczonej począwszy od dnia 
następnego po zmianie sumy ubezpieczenia. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

  



Pytanie nr 129. Klauzula nowych miejsc – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
 
KLAUZULA AUTOMATYCZNEJ OCHRONY DLA NOWYCH LOKALIZACJI  

 (Klauzula miejsca ubezpieczenia) 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że: 
1) Ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona na mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia w 

rozumieniu ogólnych warunków ubezpieczenia oraz / lub umowy ubezpieczenia znajdujące się we 
wszystkich nowoprzybyłych lokalizacjach na terenie RP, których użytkowanie na podstawie tytułu 
prawnego ubezpieczający lub ubezpieczony  rozpocznie w okresie ubezpieczenia. Ochrona 
ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia w którym przyjęto do użytkowania przedmiot ubezpieczenia 
w nowoprzybyłej lokalizacji (np. Podpisania umowy najmu), pod warunkiem, że adresy tych lokalizacji 
wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną przekazane do wiadomości Ubezpieczyciela 
w ciągu 30 dni od momentu przyjęcia ich do użytku. 

2) Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas transportu (w tym podczas załadunku, 
rozładunku), na wystawach, pokazach i targach oraz mienia stanowiące przedmiot prac budowlano-
montażowych (w tym podczas prób i testów). 

3) Nowe miejsca ubezpieczenia muszą spełniać wymagania ogólnych warunków ubezpieczenia odnośnie 
zabezpieczeń przeciwpożarowych oraz przeciwkradzieżowych.  

4) Maksymalny limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela na pojedynczą lokalizację wynosi: 1 000 000 zł. 
5) Jeżeli wartość mienia zgromadzonego w danej lokalizacji przekracza podaną w pkt. 4) kwotę, 

lokalizacja ta może zostać ubezpieczona na zasadach określonych w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia oraz/lub w umowie ubezpieczenia.  

6) Składka będzie naliczana systemem pro rata za każdy dzień proporcjonalnie do składki rocznej; składka 
podlegać może rozliczeniu w okresach kwartalnych, w terminie 30 dni po upływie każdego kolejnego 
kwartału okresu ubezpieczenia. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 130. Klauzula likwidacyjna dotycząca sprzętu elektronicznego – zwracamy się z prośbą o wykreślenie 

klauzuli 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 131. Klauzula przewłaszczenia mienia – zwracamy się z prośbą o wykreślenie zdania „w przypadku 
przeniesienia własności mienia na bank, zakład ubezpieczeń” lub dodanie zastrzeżenia, że mienie 
będzie nadal wykorzystywane do działalności o zakresie tożsamym z działalnością prowadzona przez 
Zamawiającego. Zwracamy się z prośbą o dodanie takiego samego zastrzeżenia w odniesieniu do 
innych podmiotów i/lub jednostek organizacyjnych. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 132. Klauzula zastąpienia dla sprzętu elektronicznego – zwracamy się z  prośbą o dodanie zastrzeżenia – 
za zgodą ubezpieczyciela. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 133. Klauzula składowania – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą: 
 
KLAUZULA SKŁADOWANIA  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku szkód 
powstałych w wyniku zalania od podłoża, UBEZPIECZYCIEL ponosi odpowiedzialność także za mienie 
składowane bezpośrednio na podłodze z  zastrzeżeniem, że składowane mienie nie było składowane 
poniżej poziomu gruntu  oraz pod warunkiem, że  składowanie tego mienia na podłodze było 
uzasadnione z uwagi na specyfikę lub właściwości. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 



 
Pytanie nr 134. Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli 

na poniższą: 
 
KLAUZULA NIE ZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w razie niedotrzymania 
przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa obowiązku 
powiadomienia Ubezpieczyciela o zajściu zdarzenia losowego w wyznaczonym terminie, zapisane w 
umowie ubezpieczenia lub owu skutki niezawiadomienia, mają zastosowanie tylko i wyłącznie w 
sytuacji, kiedy niezawiadomienie w terminie miało wpływ na ustalenie odpowiedzialności 
Ubezpieczyciel lub ustalenie wysokości odszkodowania. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 135. Klauzula bezzwłocznej naprawy szkody – zwracamy się z prośbą o zmianę treści klauzuli na poniższą:  
 
KLAUZULA BEZZWŁOCZNEJ NAPRAWY SZKODY 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku szkód 
wymagających natychmiastowej naprawy w celu zachowania ciągłości produkcji lub świadczenia 
usług dopuszcza się możliwość bezzwłocznego dokonania napraw, tj.  bezpośrednio po szkodzie przez 
odpowiednio przeszkolone ekipy naprawcze Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, bądź przez 
wyspecjalizowane firmy zewnętrzne działające na jego zlecenie. W przypadku tego rodzaju szkód, 
poza dokumentami wymaganymi zgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczający lub 
Ubezpieczony zobowiązany jest do sporządzenia i przedłożenia Ubezpieczycielowi dokumentacji 
zdjęciowej z miejsca szkody oraz zachowania do dyspozycji Ubezpieczyciela elementów 
uszkodzonych podlegających wymianie. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 136. Klauzula ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk oraz pośrednich nośników obrazu, Klauzula 
ubezpieczenia endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej, Klauzula przenośnego medycznego 
sprzętu elektronicznego, Klauzula przenośnego niemedycznego sprzętu elektronicznego – zwracamy 
się z prośbą o wykreślenie klauzul.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 137. Szkody w sprzęcie elektronicznym, w tym medycznym – zwracamy się z prośbą o wyrażenie zgody na 
wprowadzenie dla tego ryzyka poniższej klauzuli:    

 
Klauzula 121/1 - Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub 
uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach:  
- przy szkodach spowodowanych działaniem pożaru, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku, 

odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości będącej podstawą do ustalenia sumy 
ubezpieczenia, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka wartość będąca 
podstawą do ustalenia sumy ubezpieczenia zostanie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu 
wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1, albo w 
odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b). 

 Tabela nr 1 

 
a) Oznaczenie lamp  
(bez tomografów komputerowych – patrz pkt b)  

Zmniejszenie odszkodowania 

po okresie 
użytkowania 

miesięczny 
współczynnik 

 Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 

 Lampy laserowe (poza medycyną) 

 
6 miesięcy 

 
5,5 % 

 Lampy rentgenowskie-anodowe  - w szpitalach, oddziałach 
radiologicznych,  

 
 

 
 



 Lampy laserowe (w medycynie), 

 Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO (poza 
medycyną) 

 Lampy analizujące (poza medycyną) 

 Tyratrony (w medycynie) 

 
 

12 miesięcy 
 

 
 

3,0 % 
 

 Lampy kineskopowe (poza medycyną) 

 Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną) 

 
18 miesięcy 

 
2,5 % 

 Rentgeny-lampy anodowe przy częściach 
rentgenologicznych (w medycynie ) 

 Inne lampy projektowe (w medycynie) 

 Lampy pamięciowe (poza medycyną) 

 Lampy fotopowielaczy (poza medycyną) 

 
 

24 miesiące 

 
 

2,0 % 

 Lampy regulacyjne / stabilizujące (w medycynie)  

 Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)  

 Lampy analizujące / Kineskopy (w medycynie) 

 Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 

 
 
 

24 miesiące 

 
 
 

1,5 % 

 
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy 
eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 
 

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w tomografii 
komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z 
następującym schematem: 
                                                       P       x        100 
                                                             PG  x  X  x  Y 
gdzie: 
P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy 

(włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem 
szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są 
warunki gwarancji producenta. 

PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, 
godzin i m-cy eksploatacji, 

X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp 
danego rodzaju: 

 

a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1; 

b) 
lampy na gwarancji producenta, lecz dla których 
pozostało nie więcej niż 6 m-cy do zakończenia 
okresu gwarancji 

współczynnik 0,75; 

C) lampy nie posiadające gwarancji producenta  współczynnik 0,30: 

 
Y  =    współczynnik likwidacyjny 
 

a) lampy rentgenowskie           współczynnik    2 

b) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie          współczynnik    3 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne 
warunki udzielonej gwarancji. 
 

Klauzula 104 - Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji sprzętu 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony 
ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia sprzętu 
elektronicznego, który wcześniej sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie 
użytkowany lub tymczasowo magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez termin 
„tymczasowo” rozumie się okres nie przekraczający 6 m-cy. 
Ubezpieczający zobowiązany jest w terminie 7 dni roboczych od dnia zajścia zmian powiadomić 
Ubezpieczyciela o dacie rozpoczęcia tymczasowego magazynowania oraz o miejscu magazynowania jeżeli 
jest ono inne niż  określone w polisie. Zaniechanie tego obowiązku powoduje wygaśnięcie ochrony 
ubezpieczeniowej sprzętu ubezpieczonego na podstawie niniejszej Klauzuli. 
Ubezpieczyciela nie ponosi odpowiedz ialności za sprzęt magazynowany w celach handlowych lub 
najmu  lub leasingu. 



 
Klauzula 147 - Ubezpieczenie sprzętu/części od szkód materialnych na czas od daty dostawy do 

daty włączenia do eksploatacji 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL rozszerza zakres ochrony 
ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w sprzęcie 
elektronicznym/częściach od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, 
że:  

 sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach 
do tego przystosowanych,  

 termin magazynowania i montażu nie przekracza 6-ciu m-cy od daty dostawy. O przedłużeniu 
tego okresu UBEZPIECZYCIEL musi być poinformowany przez Ubezpieczającego w terminie 24 
godzin. UBEZPIECZYCIEL przedłuża ochronę ubezpieczeniową ponad te 6 m-cy ale zastrzega sobie 
prawo ustanowienia warunków,  

 ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do 
ponownej eksploatacji. Od tego momentu zakres ochrony obowiązuje zgodnie z ogólnymi 
warunkami ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.  

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa szkody, które powstały w dostarczanym 
lub przekazanym sprzęcie/częściach, o ile mienie to zostało zgłoszone do ubezpieczenia. Szkody, 
które powstały w związku z transportem lub montażem ubezpieczonego sprzętu lub szkody, które są 
pokrywane przez producenta, dostawcę lub firmę montującą, nie są przedmiotem tego 
ubezpieczenia. 
 

Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych) 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony 
ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie 
przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem 
ubezpieczenia określonym w polisie. 
W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Ubezpieczyciel odpowiada 
tylko wtedy gdy: 
- pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 
- w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące 

zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy, 
- kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje 

się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w 
zamkniętym garażu), 

- sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz . 
W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów) w wyniku kradzieży z włamaniem 
lub rabunku  Ubezpieczony  ponosi udz iał własny w wysokości 25% wartości szkody, nie mniejszy 
jednak od ustalonego w polisie. 
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objęte ubezpieczeniem Auto -Casco i OC sprawcy szkody 
oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta o pakowania lub jego 
braku. 
  

Klauzula 120 - Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących 
(bębny selenowe) 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż z zastrzeżeniem poniższych ustaleń dotyczących 
likwidacji szkód odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozszerzona zostaje o szkody w bębnach selenowych 
urządzeń fotokopiujących. 
Zasady likwidacji szkód w bębnach selenowych: 
- w przypadku szkód spowodowanych działaniem pożaru, wody lub kradzieży z włamaniem oraz 

rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości będącej podstawą do ustalenia sumy 
ubezpieczenia, 

- w przypadku szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość będąca 
podstawą do ustalenia sumy ubezpieczenia będzie zmniejszona o wskaźnik zużycia, 

- wskaźnik zużycia określany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody do 
normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urządzenia.  

 
Klauzula 126 - Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urządzeniach 



do jądrowego rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o 
całkowitej konserwacji. W ramach niniejszej klauzuli środki chłodzące: hel, azot i inne gazy lub substancje 
chłodzące są materiałami w rozumieniu § 5 ust. 4 OWU sprzętu elektronicznego.  
Koszty ogrzewania i / lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w 
bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie. 
Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzęcie. 
Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany są tylko 
wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty 
odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile uwzględniono te koszty  podczas ustalania 
wysokości sumy ubezpieczenia. 
 

Klauzula 135 - Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody 
powstałe w urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 
- w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do 

zachowania urządzenia w należytym stanie, 
- przyrządy dodatkowe  mogą zostać zastosowane tylko w stanie  kiedy przewód endoskopu nie jest 

załamany w zgięciu,  
- przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, 

mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 138. Przedmiot ubezpieczenia – zwracamy się z prośbą o przekazanie wykazu mienia zgłaszanego do 
ubezpieczenia z podziałem wartości na sprzęt medyczny przenośny, sprzęt medyczny stacjonarny, 
sprzęt biurowy przenośny, sprzęt biurowy stacjonarny.    
 
Odpowiedź 
Zamawiający przedstawił wykaz sprzętu elektronicznego wg powyższego podziału w Załączniku nr 7 do 
SIWZ. Jednocześnie Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia przenośnego sprzętu 
medycznego. 
 

Pytanie nr 139. Przedmiot ubezpieczenia Ustala się, że wartość odtworzeniowa dotyczy sprzętu elektronicznego 
niebędącego sprzętem medycznym (stacjonarny i przenośny), którego wiek nie przekracza 5 lat, 
licząc od daty produkcji. Natomiast w  przypadku sprzętu elektronicznego niebędącego sprzętem 
medycznym (stacjonarny i przenośny) powyżej 5 lat, zastosowanie będzie miała wartość księgowa 
brutto zgodnie z postanowieniami Programu.  Dla sprzętu medycznego wartość odtworzeniowa 
obowiązuje bez względu na wiek. – zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie intencji zapisu – zgodnie 
z tabelą Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia sprzęt elektroniczny wg wartości księgowej brutto. 
Jeśli intencją Zamawiającego jest ubezpieczenie wg wartości odtworzeniowej zwracamy się z prośbą 
o jej podanie.    

 
Odpowiedź 
Przytaczany zapis nie ma zastosowania w SWIZ. 
 

Pytanie nr 140. Franszyza - zwracamy się z prośbą o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 500,00 zł, a dla szkód w 
sprzęcie elektronicznym i elektronicznym medycznym w wysokości 5% wartości szkody, nie mniej niż 
1 000 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytania 141 – 148 dotyczą Pakietu 2 
 
C. Ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

 
C.2 Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności oraz  posiadania 
mienia z wyłączeniem szkód osobowych będących następstwem udzielania bądź zaniechania udzielania 
świadczeń zdrowotnych 

 



Pytanie nr 141. szkody rzeczowe w mieniu przechowywanym, kontrolowanym lub chronionym przez ubezpieczonego 
w ramach prowadzonej działalności objętej ubezpieczeniem. (w tym w pojazdach samochodowych) 
– zwracamy się z prośbą o wyłączenie szkód w wartościach pieniężnych oraz szkód polegających na 
kradzieży/zaborze w celu krótkotrwałego użycia. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 142. szkody osobowe i rzeczowe poniesione przez pracowników – zwracamy się z prośbą o wykreślenie 
zapisu /franszyzę redukcyjną w szkodach osobowych stanowi wysokość świadczenia wypłaconego na 
podstawie Ustawy o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych/ 
- zgodnie z aktualną doktryną jakiekolwiek potrącenia o kwoty przyznawane z tytułu innych 
ubezpieczeń (w tym społecznych) są niedopuszczalne. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanych zmian. 
Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że jego intencją było zaznaczenie, iż ochrona ubezpieczeniowa 
nie obejmuje świadczeń przysługujących poszkodowanemu na podstawie Ustawy o ubezpieczeniu 
społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych.  
 

Pytanie nr 143. szkody powstałe w związku z działalnością podmiotu leczniczego jako ośrodka badawczego 
w procesie badania klinicznego – zwracamy się z prośbą o zastosowanie poniższego zapisu: 
 

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody powstałe w związku  
z działalnością podmiotu leczniczego jako ośrodka badawczego w procesie badania klinicznego  

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony 
postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną ubezpieczonego za 
szkody powstałe w związku z działalnością podmiotu leczniczego jako ośrodka badawczego 
w procesie badania klinicznego. 

2. Za uczestnika badania w rozumieniu niniejszej klauzuli uważa się osobę, która bierze udział 
w badaniu klinicznym: 
- przyjmując badany produkt leczniczy lub znajdując się  w grupie kontrolnej, zgodnie z  Ustawą  

z dnia 06 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne art. 2 ust 2, i/lub  
- podjętym w celu weryfikacji bezpieczeństwa lub działania określonego wyrobu medycznego, 

wyposażenia wyrobu medycznego albo aktywnego wyrobu medycznego do implantacji, 
zgodnie z Ustawą z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych art. 2, ust. 1 pkt 4.  

3. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje pod warunkiem uzyskania pozytywnej opinii komisji 
bioetycznej w sprawie prowadzenia badania oraz otrzymaniu zgody Prezesa Urzędu Produktów 
Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych jeszcze przed rozpoczęciem 
badania. Brak któregokolwiek z powyższych dokumentów, a także brak uzyskania wpisu badania 
przed jego rozpoczęciem do Centralnej Ewidencji Badań Klinicznych (CEBK) skutkuje, jako ważny 
powód, rozwiązaniem umowy ze skutkiem natychmiastowym.  

4. Przepisy pkt 3 mają zastosowanie również w przypadku prowadzenia badania klinicznego 
niekomercyjnego w takim zakresie, w jakim przepisy prawa nakładają na sponsora obowiązek 
uzyskania powyższych dokumentów w odniesieniu do każdego badania klinicznego 
niekomercyjnego.  

5. Ubezpieczyciel w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli, nie ponosi odpowiedzialności za 
szkody, za które jego odpowiedzialność jest wyłączona na mocy pozostałych postanowień OWU 
oraz dodatkowo za szkody: 
1) objęte obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej badacza i sponsora; 

rozszerzenie zakresu ubezpieczenia niniejszą klauzulą nie stanowi również ubezpieczenia 
nadwyżkowego nad obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej badacza i 
sponsora; 

2) podlegające zaspokojeniu z innej, zawartej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej, także w sytuacji, gdy szkoda objęta jest zakresem ubezpieczenia w innej umowie, 
jednak nie może być pokryta z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej, lub uprawniony nie 
zgłosił stosownego roszczenia z takiej umowy ubezpieczenia; 

3) powstałe w wyniku wadliwego uzyskania świadomej zgody uczestnika badania, w tym 
również uzyskania świadomej zgody niezgodnie z przepisami ustawy Prawo farmaceutyczne  

 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie i zastąpienie obecnego 
zapisu SIWZ proponowanym. 



 
Pytanie nr 144. szkody w pojazdach w związku z prowadzeniem parkingu – zwracamy się z prośbą  

o wykreślenie ryzyka o ile ubezpieczający nie prowadzi parkingu strzeżonego. W przypadku braku 
zgody na wykreślenie prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód 
polegających na kradzieży/zaborze w celu krótkotrwałego użycia.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 145. czyste straty finansowe – zwracamy się z prośbą o wykreślenie ryzyka z zakresu ubezpieczenia lub 
zmniejszenia podlimitu do 10 000 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

C.3 Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody będące następstwem  udzielania bądź 
zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych 

 
Pytanie nr 146. szkody wynikające z naruszenia praw pacjenta lub niedochowania tajemnicy lekarskiej  – zwracamy 

się z prośbą o wykreślenie ryzyka z zakresu ubezpieczenia lub zmniejszenia podlimitu do 50  000 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 147. Klauzula realizacji odsetek – zwracamy się z prośbą o zastosowanie poniższego zapisu:  
 

Niniejszym ustala się, że w przypadku zasądzenia przez Sąd wyroku (wyrok dotyczy  sprawy, którą co 
do zasady chroniła umowa ubezpieczenia zawarta z   Zakładem Ubezpieczeń), na podstawie którego 
Ubezpieczający zostaje zobowiązany do wypłaty należnego odszkodowania oraz odsetek za okres 
wskazany w wyroku sądowym, Zakład Ubezpieczeń dokona  wypłaty odszkodowania oraz odsetek 
w pełnej wysokości zasądzonej przez Sąd bez względu na datę zawiadomienia o roszczeniu Zakład 
Ubezpieczeń przez Ubezpieczającego, jednak nie więcej niż suma gwarancyjna określona w  polisie. 
Przedmiotowa klauzula będzie miała zastosowanie wyłącznie  w przypadku jeśli Zakład Ubezpieczeń 
został poinformowany o procesie, w terminie umożliwiającym wniesienie uwag na etapie procesu. 
Oznacza to, że poinformowanie Zakładu Ubezpieczeń o procesie na etapie gdy zakończono ustalenia 
co do sanu faktycznego i brak jest możliwości składania wniosków dowodowych, lub w  momencie 
oczekiwania jedynie na wyrok sądu - nie może być uznane jako poinformowanie Zakładu Ubezpieczeń 
zgodnie z treścią tej klauzuli. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 148. Klauzula realizacji wyroku – zwracamy się z prośbą o zastosowanie poniższego zapisu:  

 
Niniejszym ustala się, że w przypadku zasądzenia przez Sąd wyroku (wyrok dotyczy sprawy, którą co 
do zasady chroniła umowa ubezpieczenia zawarta z  Zakładem Ubezpieczeń), na podstawie którego 
Ubezpieczony zostaje zobowiązany do wypłaty należnego odszkodowania, Zakład Ubezpieczeń 
realizuje ten wyrok w mieniu Ubezpieczonego tak, jakby był stroną procesu zobowiązaną do 
poniesienia wszelkich kosztów związanych z tym wyrokiem do wysokości sumy gwarancyjnej zgodnie 
z zawartą umową ubezpieczenia.  
Tym samym Zakład Ubezpieczeń nie będzie uzależniał wypłaty odszkodowania od złożenia przez 
Ubezpieczającego tzw. wniosku o refundację - także w sytuacji kiedy Zakład Ubezpieczeń nie był 
stroną procesu, ale pod warunkiem, że został poinformowany o wszczętym procesie niezwłocznie, 
nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczającego pierwszego pisma 
procesowego w sprawie. 
Ubezpieczony zobowiązany jest do przekazania wyroku sądowego po zakończeniu postępowania 
procesowego z zachowaniem terminów pozwalających na realizację obowiązków informacyjnych a  w 
przypadku wyroków w terminie 7 dni przed datą realizacji płatności określonej w wyroku. 
Intencją klauzuli realizacji wyroku jest nieuzależnianie przez Zakład Ubezpieczeń wypłaty 
odszkodowania od złożenia przez Ubezpieczającego tzw. wniosku o refundacji, nie jest zaś jej 
intencją rozszerzenie zakresu ubezpieczenia ponad zakres wskazany w Rozporządzeniu ministra 
Finansów z dnia 22.12.2011r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 



 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie zmian w treści klauzuli realizacji wyroku. 
Intencją klauzuli realizacji wyroku jest brak uzależniania przez Zakład Ubezpieczeń wypłaty odszkodowania 
od złożenia przez Ubezpieczającego tzw. wniosku o refundacji, nie jest zaś jej intencją rozszerzenie zakresu 
ubezpieczenia ponad zakres wskazany w Rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 22.12.2011r. w sprawie 
obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 
Nowa treść klauzuli przyjmuje następujące brzmienie: 
Klauzula realizacji wyroku  
Klauzula dotyczy ubezpieczeń odpowiedzialności cywilnej wskazanych w pkt C1, C2, C3 
W przypadku wyroku przeciwko Ubezpieczającemu, ubezpieczyciel będzie go realizował na wniosek 
Ubezpieczającego, bez konieczności pierwotnego zrealizowania go przez Ubezpieczającego, a potem 
wystąpienia do ubezpieczyciela o refundację. 
Ubezpieczający zobowiązany jest do przekazania wyroku sądowego po zakończeniu postępowania 
procesowego z zachowaniem terminów pozwalających na realizację obowiązków informacyjnych 
a w przypadku wyroków w terminie 7 dni przed datą realizacji płatności określonej w wyroku. 

 
Pytanie nr 149. Zwracamy się z prośbą o podanie średniorocznych przychodów z działalności komercyjnej z 

podziałem na rodzaje tych działalności oraz planowanych przychodów na rok 2019.  
 
Odpowiedź 
Planowane przychody na rok 2019 są na poziomie przychodów z roku 2017r. (wskazane w Załączniku 
nr 1 do SIWZ). 
Średnioroczne przychody z działalności komercyjnej z podziałem na rodzaje tych działalności  
Zamawiający może udostępnić do wglądu w swojej siedzibie (Kraków, os. Na Skarpie 66). 
 

Pytanie nr 150. Zwracamy się z prośbą o podanie wartości aktualnego kontraktu  z NFZ.  
 
Odpowiedź 
109 399 961,82 zł 
 

Pytanie nr 151. Zwracamy się z prośbą o podanie wartości budynków i budowli zawierających w swej konstrukcji 
elementy drewniane. 
 
Odpowiedź 
Wszystkie budynki, oprócz budynku Pralnia – Kuchnia i Działu Technicznego, w swojej konstrukcji 
zawierają elementy drewniane. Wartości budynków – zgodnie z odpowiedzią na pytanie 10. 
 

Pytanie nr 152. Zwracamy się z prośbą o informację czy mienie Szpitala zlokalizowane jest na terenach zalewowych. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniu 21. 
 

Pytanie nr 153. Zwracamy się z prośbą o informację, czy od 1997 roku w Szpitalu miały miejsce szkody zalaniowe 
powstałe w wyniku podniesienia się poziomu wód płynących lub gruntowych.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający informuje, że zgodnie z posiadaną przez niego wiedzą prawdopodobnie doszło do takiego 
zdarzenia podczas ostatniej wielkiej powodzi, która miała miejsce w Krakowie w 2009 lub 2010 roku. 
Nastąpiło wówczas zalanie magazynu na skutek cofki z urządzeń kanalizacji miejskiej - Nowej Huty, 
prawdopodobnie na kwotę kilkunastu tysięcy złotych. Z uwagi jednak na długi horyzont czasowy dotyczący 
pytania oraz rotacje personelu w tym okresie, Zamawiający nie jest w stanie udzielić precyzyjnej 
odpowiedzi na powyższe pytanie. 
 

Pytanie nr 154. Zwracamy się z prośbą o informacje dodatkowe dotyczące budynków i budowli zawierających w swej 
konstrukcji elementy drewniane: 
- czy w budynkach i budowlach są składowane materiały łatwopalne;  
- czy w budynkach i budowlach zainstalowany jest system sygnalizacji pożaru  (SSP) ? 
- prosimy o podanie wykazu wraz z wartościami znajdującego się w nich mienia zgłaszanego do 

ubezpieczenia. 
 
Odpowiedź 
- W budynkach i budowlach nie są składowane materiały łatwopalne. 



- W budynkach i budowlach jest zainstalowany system sygnalizacji pożaru (SSP). 
- Zamawiający nie widzi możliwości załączenia szczegółowych wykazów z uwagi na objętość materiału. 

Każdy z Wykonawców ma możliwość zapoznania się z wykazem mienia w siedzibie Zamawiającego po 
telefonicznym uzgodnieniu z Zamawiającym terminu. W odniesieniu do największych kompleksów / 
stref pożarowych łączne wartości mienia zostały wskazane w odpowiedzi na pytanie 11. 

 
Pytanie nr 155. Zwracamy się z prośbą o informację czy system detekcji pożaru obe jmuje 100% powierzchni szpitala? 

Jeśli nie prosimy o podanie informacji jakie budynki i budowle są nim objęte.  
 

Odpowiedź 
Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniu 36. 

 
Pytanie nr 156. System detekcji SSP – jakie obiekty są chronione, dokąd przekazywany jest sygnał, data i wynik 

ostatniego przeglądy jak często wykonywane są przeglądy, prosimy o załączenie do odpowiedzi  
 
Odpowiedź 
Częściowo wszystkie obiekty są chronione. 
Przeglądy wykonywane są raz w roku. Ostatni miał miejsce w listopadzie/grudniu 2017r.  
Instalacja jest sprawna. 
Protokół z przeglądu stanowi załącznik do niniejszych odpowiedzi. 
 

Pytanie nr 157. Zasilanie awaryjne – prosimy o podanie czy Zamawiający posiada zasilanie awaryjne, jeśli tak to jakie 
i jakie urządzenia są chronione systemem zasilania awaryjnego, daty i wyniki przeglądów urządzeń 
zasilania awaryjnego. 

 
Odpowiedź 
Szpital posiada zasilanie awaryjne oparte na agregacie prądotwórczym. Systemem zasilania 
awaryjnego są chronione pawilony szpitalne  (oprócz kuchni – pralni i działu technicznego). 
Przegląd odbył się 09.04.2018r., jego wynik jest pozytywny. 
Wyniki przeglądów dostępne są w siedzibie Zamawiającego: Kraków, os. Na Skarpie 66.  

 
Pytanie nr 158. Prosimy o podanie rodzaju zabezpieczeń przeciwprzepięciowych instalacji zasilającej sprzęt 

specjalistyczny (w tym medyczny). Czy są one zgodne z wymogami producentów tego sprzętu ? 
 

Odpowiedź 
Zamawiający informuje, że ubezpieczone maszyny medyczne, urządzenia medyczne i elektroniczny 
sprzęt stacjonarny posiadają odpowiednie zabezpieczenia przed przepięciem w sieci typ D (np. 
tomograf komputerowy). 
Zamawiający stosuje w posiadanych lokalizacjach zabezpieczenia przeciwprzepięciowe wymagane 
przez producentów tego sprzętu. 
 

Pytanie nr 159. Zwracamy się z prośbą o informacje czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenie budynki lub budowle 
przeznaczone do rozbiórki. Jeśli tak prosimy o podanie ich wartości. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniach 10, 23 i 35. 

 
Pytanie nr 160. Informacje o przeglądach itp.: - zwracamy się z prośbą o przekazanie aktualnych informacji 

dotyczących przeglądów: 
- Instrukcja bezpieczeństwa pożarowego – data ostatniej aktualizacji 
- System detekcji pożaru - data i wyniki ostatniego przeglądu, czy system zabezpiecza również 

poddasza, pomieszczenia piwniczne, magazynowe, techniczne 
- Hydranty zewnętrzne – data i wyniki ostatniego przeglądu 
- Hydranty wewnętrzne – data i wyniki ostatniego przeglądu 
- Podręczny sprzęt gaśniczy – data i wyniki ostatniego przeglądu 
- Stałe urządzenia gaśnicze – data i wyniki ostatniego przeglądu 
- Przewody kominowe– data i wyniki ostatniego przeglądu 
- Kontrola stanu technicznego przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki 

obiektu budowlanego oraz jego otoczenia – data i wyniki ostatniego przeglądu, przeglądy 
budynków – prosimy o oświadczenie, że są aktualne (roczne i pięcioletnie)  

- Instalacja elektryczna – data i wyniki ostatniego przeglądu 
- Instalacja gazowa (w tym gazów technicznych i gazów medycznych)  – data i wyniki ostatniego 

przeglądu 



 
oraz załączenie skanów dokumentacji przeglądowej. 

 
Odpowiedź 
- Data ostatniej aktualizacji instrukcji bezpieczeństwa pożarowego – luty 2017r. 
- System detekcji pożaru – ostatni przegląd miał miejsce w grudniu 2017r., system zabezpiecza 

również poddasza, pomieszczenia piwniczne, magazynowe, techniczne lecz nie wszystkie; 
instalacja jest sprawna. 

- Hydranty zewnętrzne – data ostatniego przeglądu: październik 2017 
- Hydranty wewnętrzne – data ostatniego przeglądu: lipiec 2017 (kolejny odbędzie się 26.07.2018)  
- Podręczny sprzęt gaśniczy – data ostatniego przeglądu: listopad 2017 
- Stałe urządzenia gaśnicze – Szpital takich nie posiada 
- Przewody kominowe – data ostatniego przeglądu: maj 2018, wynik pozytywny 
- Kontrola stanu technicznego przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki 

obiektu budowlanego oraz jego otoczenia – przeglądy są aktualne; przegląd roczny miał miejsce 
w maju 2018, zaś pięcioletni w 2016r. 

- Instalacja elektryczna – przegląd i pomiary instalacji elektrycznych wykonywane są według 
zaleceń. Ostatnie pomiary: Blok operacyjny - sale operacyjne + zaplecze socjalne i techn. - luty 
2018, SOR - luty 2018, Tomograf komputerowy - styczeń 2018, pozostałe oddziały - 2016/2017 
(w ramach przeglądów pięcioletnich) oraz w ramach przeglądu instalacji SAP i instalacji 
oddymiania (skan protokołu w ramach odpowiedzi na pytanie 156). 

- Instalacja gazowa – Szpital nie posiada instalacji gazowej 
Wyniki przeglądów dostępne są w siedzibie Zamawiającego: Kraków, os. Na Skarpie 66.  

 
Pytanie nr 161. Prosimy o podanie informacji czy w wyniku przeglądów zostały Zamawiającemu wykazane zalecenia 

– jeśli tak to jakie i czy zostały one zrealizowane.  
 
Odpowiedź 
Wynikające z przeglądów zalecenia wykonywane są  na bieżąco. 
 

Pytanie nr 162. Zwracamy się z prośbą o informację czy urządzenia chłodnicze posiadają urządzenia do 
podtrzymywania napięcia w przypadku awarii sieci elektrycznej ? Jeśli tak to jaki jest maksymalny 
czas podtrzymania napięcia. 
 
Odpowiedź 
Urządzenia chłodnicze posiadają urządzenia do podtrzymywania napięcia w przypadku awarii sieci 
elektrycznej, a ich maksymalny czas podtrzymania napięcia wynosi 25 min.  
 

Pytanie nr 163. Zwracamy się z prośbą o informację czy szpital wyposażony w agregat prądotwórczy uruchamiany w 
automacie i jakie chroni instalacje i urządzenia? 

 
Odpowiedź 
Agregat prądotwórczy uruchamiany jest w automacie i chroni wszystkie instalacje i urządzenia 
szpitalne. 

 
Pytanie nr 164. Zwracamy się z prośbą o informację, czy sprzęt elektroniczny (w tym medyczny) znajduje się poniżej 

poziomu gruntu. Jeśli tak to prosimy o informację jakiego rodzaju jest to sprzęt oraz o podanie jego 
wartości. 
 
Odpowiedź 
Sprzęt elektroniczny (w tym medyczny) nie jest przechowywany w pomieszczeniach poniżej poziomu 
gruntu. 
 

Pytanie nr 165. Zwracamy się z prośbą o informację jakie środki obrotowe Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia. 
Jeśli są to środki łatwopalne lub wybuchowe w jaki sposób są przechowywane i w jaki sposób jest 
ograniczony do nich dostęp osób nieuprawnionych.  
 
Odpowiedź 
Są to m.in.: leki, szczepionki, krew i materiały krwiopochodne, materiały jednorazowe, środki 
czystości, odczynniki, pościel. Nie są to środki łatwopalne lub wybuchowe. 
 

Pytanie nr 166. Zwracamy się z prośbą o informację w jaki sposób przechowywane są gazy techniczne/medyczne i w 
jaki sposób jest ograniczony do nich dostęp osób nieuprawnionych. 



 
Odpowiedź 
Zbiornik tlenu wraz z rampą awaryjną z butlami zabezpieczone są w sposób trwały.  
 

Pytanie nr 167. Zwracamy się z prośbą o informację, czy środki obrotowe składowane są poniżej poziomu gruntu. 
Jeśli tak to prosimy o informację jakiego rodzaju są to środki oraz o podanie ich wartości.  
 
Odpowiedź 
Rodzaje środków obrotowych zostały wskazane w odpowiedzi na pytanie 165.  
Środki obrotowe składowane poniżej poziomu gruntu to zapasy magazynów znajdujących się 
w suterynach; stan na dzień 30-05-2018: 
Gospodarczy    495 928,04 zł 
Medyczny  niesterylny   226 659,80 zł 
Apteka – magazyn płynów infuzyjnych 43 068,61 zł 
 

Pytanie nr 168. Zwracamy się z prośbą o informację dotyczącą stopnia zabezpieczeń przeciwprzepięciowych (TA0, 
TA1, TA2, TA3) chroniących urządzenia elektryczne i elektroniczne (w tym medyczne) o wartości 
jednostkowej powyżej  200 000 zł. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający informuje, że ubezpieczone urządzenia elektryczne i elektroniczne (w tym medyczne) 
o wartości jednostkowej powyżej 200 000 zł posiadają odpowiednie zabezpieczenia przed 
przepięciem w sieci typ D (np. tomograf komputerowy).  
Zamawiający stosuje zabezpieczenia przeciwprzepięciowe wymagane przez producentów sprzętu.  
 

Pytanie nr 169. Czy jest wprowadzona procedura prowadzenia prac pożarowo niebezpiecznych? Prosimy 
o załączenie do odpowiedzi skanu procedury. 
 
Odpowiedź 
Skan procedury stanowi osobny załącznik do niniejszych odpowiedzi.  
 

Pytanie nr 170. Czy pracownicy byli szkoleni z praktycznego użycia gaśnic / hydrantów?  
 
Odpowiedź 
Tak. 
 

Pytanie nr 171. Czy pracownicy ochrony wykonują patrole zewnętrzne z elektronicznym rejestrem? 
 
Odpowiedź 
Nie. 
 

Pytanie nr 172. Jak był zakres prowadzonych remontów/modernizacji oddziałów?  
 

Odpowiedź 
Są to remonty kapitalne. 

 
Pytanie nr 173. Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone: 

a) obiekty budowlane przeznaczone do rozbiórki 
b) mienie wyłączone z eksploatacji 
c) pustostany 
W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o wskazanie ich lokalizacji, jednostkowych sum 
ubezpieczenia i sposobu zabezpieczenia: 

 czy są dozorowane 24 h/ dobę, jeśli tak czy przez firmę ochroniarska, własna ochronę, inne?  

 podanie przyczyny ich wyłączenia, 

 czy zostały wyłączone w nich wszelkiego rodzaju media, takie jak : woda, gaz, prąd, itd.  

 czy wewnątrz budynków znajdują się jakiekolwiek mienie, jeśli tak to jakie?.  
 
Odpowiedź 
a) Tak, Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniach 10, 23 i 35. 
b) Tak, Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniach 10 i 23.  
c) Nie. 
 



Pytanie nr 174. W odniesieniu do budynków w złym stanie technicznym lub przeznaczonych do 
rozbiórki  wnioskujemy o zastosowanie podstawowego zakresu ubezpieczenia (pożar, uderzenie 
pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego). 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 175. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na 
użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia; W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie 
budynków nieposiadających takiego pozwolenia wraz z określeniem przyczyny  

 
Odpowiedź 
Zamawiający potwierdza powyższe. 

 
Pytanie nr 176. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje  

poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co potwierdzone jest 
każdorazowo pisemnym protokołami. W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków 
niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny  

 
Odpowiedź 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
Zamawiający dodatkowo wskazuje, że opisał stan zabezpieczeń w Załączniku nr 1 do SIWZ. Ponadto każdy 
z Wykonawców ma możliwość przeprowadzenia wizji lokalnej ubezpieczanego obiektu oraz wybranych 
albo wszystkich rzeczy ruchomych i nieruchomych, określonych jako przedmiot ubezpieczenia celem 
oceny ryzyka i zapoznania się ze stanem zabezpieczeń. Termin wizji lokalnej i szczegóły techniczne jej 
przeprowadzenia wymagają telefonicznego uzgodnienia z Zamawiającym. 

 
Pytanie nr 177. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia ppoż zastosowane w miejscach ubezpieczenia są zgodne 

z obowiązującymi przepisami oraz posiadają aktualne przeglądy i badania. W przeciwnym wypadku 
prosimy o wskazanie lokalizacji niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny 

 
Odpowiedź 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
Zamawiający dodatkowo wskazuje, że opisał stan zabezpieczeń ppoż w Załączniku nr 1 do SIWZ. Ponadto 
każdy z Wykonawców ma możliwość przeprowadzenia wizji lokalnej ubezpieczanego obiektu oraz 
wybranych albo wszystkich rzeczy ruchomych i nieruchomych, określonych jako przedmiot ubezpieczenia 
celem oceny ryzyka i zapoznania się ze stanem zabezpieczeń. Termin wizji lokalnej i szczegóły techniczne 
jej przeprowadzenia wymagają telefonicznego uzgodnienia z Zamawiającym. 

 
Pytanie nr 178. Prosimy o udzielenie informacji czy w okresie od 1997 roku na terenie wymienionych lokalizacji 

wystąpiła powódź lub podtopienie? W przypadku odpowiedzi twierdzącej – prosimy o wskazanie 
tych lokalizacji 

 
Odpowiedź 
Zamawiający udzielił wyjaśnień w pytaniu 153. 

 
Pytanie nr 179.  W odniesieniu do ryzyka kradzieży zwykłej w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk , prosimy 

o dodanie zapisu: „ Kradzież zwykła objęta jest ochroną pod warunkiem , że Ubezpieczający 
powiadomi o tym fakcie policję niezwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia takiej szkody. Z zakresu 
ochrony niniejszej klauzuli wyłączone są wartości pieniężne „  

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wprowadza powyższego zapisu. 
Zamawiający wyraził zgodę na dodanie zapisu o obowiązku niezwłocznego poinformowania policji 
(odpowiedź na pytanie 58), zaś zapis o wyłączeniu z zakresu ochrony wartości pieniężnych znajduje się już 
w SIWZ. 

 
Pytanie nr 180. W odniesieniu do klauzuli  robót budowlano-remontowych – prosimy o dodanie zapisu:  Ochrona 

ubezpieczeniowa pod warunkiem, że prace te: 
1/ nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku/budowli, w którym są prowadzone  
2/ nie mają wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których 
istnienie Ubezpieczający zadeklarował we wniosku o ubezpieczenia  



Z zakresu ochrony wyłączone są wszystkie szkody powstałe w istniejących instalacjach wodnych, 
wodno-kanalizacyjnych, gazowych, elektrycznych, telekomunikacyjnych, itp., jak również wszelkie 
szkody będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem uszkodzenia takich in stalacji w wyniku 
prowadzenia prac. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 181. Prosimy o przeniesienie klauzuli kosztów wynikłych z aktów terroru i stanów awaryjnych z zakresu 

obligatoryjnego do zakresu preferowanego 
 

Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 182. W przypadku braku zgody na przeniesienie klauzuli kosztów wynikłych z aktów terroru i stanów 

awaryjnych do zakresu preferowanego, prosimy o modyfikację klauzuli poprzez rozszerzenie listy 
wyłączeń o szkody: 
1) wynikające bezpośrednio lub pośrednio z wybuchu jądrowego, reakcji nuklearnej, promieniowania 
jądrowego, skażenia radioaktywnego  
2) powstałe w wyniku strajków, zamieszek, rozruchów, demonstracji, działań chuligańskich, gróźb oraz 
fałszywych alarmów” 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 183. W odniesieniu do klauzuli katastrofy budowlanej, prosimy o dodanie zapisu:  

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody: 
a) wynikłe ze zdarzeń powstałych w budynkach będących w trakcie przebudowy lub remontu 

wymagającego uzyskania pozwolenia na budowę 
b) powstałe w przypadku braku zamocowania elementów nośnych w ich podporach  
c) w budynkach przeznaczonych do rozbiórki 

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 184. Czy Zamawiający w okresie ostatnich 3 lat był ubezpieczony w zakresie określonym w SIWZ? 

W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie 
 

Odpowiedź 
Zamawiający w okresie ostatnich 3 lat był ubezpieczony w zakresie podobnym do określonego w SIWZ. 
Brak istotnych różnic. 

 
Pytanie nr 185. Prosimy o potwierdzenie że wyłączenia zawarte w OWU Ubezpieczyciela mają zastosowanie, chyba 

że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ. 
 

Odpowiedź 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w pytaniu 18. 

 
Pytanie nr 186. W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk Zakres ubezpieczenia: „zakres 

ubezpieczenia na bazie wszystkich ryzyk obejmuje: wszelkie szkody w ubezpieczonym mieniu, 
wynikające z nagłych i niezależnych od woli Ubezpieczającego/Ubezpieczonego zdarzeń…  
prosimy o dopisanie sformułowania:  
„z zastrzeżeniem wyłączeń, określonymi w SIWZ lub w OWU wybranego Wykonawcy, jeśli w SIWZ 
wyłączeń nie przewidziano, oraz z uwzględnieniem dodatkowych postanowień "  

  
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 187. W odniesieniu do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk i zakresu 
ubezpieczenia: „obejmuje wszelkie szkody w ubezpieczonym mieniu powstałe w miejscu 
ubezpieczenia, wynikające z nagłych i niezależnych od woli Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
zdarzeń, prosimy o dodanie sformułowania: 



„z zastrzeżeniem wyłączeń, określonymi w SIWZ lub w OWU wybranego Wykonawcy, jeśli w SIWZ 
wyłączeń nie przewidziano, oraz z uwzględnieniem dodatkowych postanowień "  

 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 188. Prosimy o obniżenie limitu Klauzuli kosztów ewakuacji do kwoty  50.000 zł 
 

Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 189. Prosimy o przeniesienie klauzuli automatycznego ubezpieczenia składników mienia do klauzul 

preferowanych.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 
 

Pytanie nr 190. W odniesieniu  do zapisów w Załączniku nr 3 b – Wzoru umowy dla Pakietu nr 2 – paragraf 4 punkt 
2 -  prosimy o dopisanie za zgodą Ubezpieczyciela. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający wykreśla zapisy § 4 pkt 2 Załącznika nr 3b – Wzór umowy dla Pakietu nr 2. §4 otrzymuje 
następujące brzmienie: 

§ 4 
Składki wynikające z przyjętej/złożonej Oferty Wykonawcy obowiązywać będą przez cały okres 
obowiązywania niniejszej Umowy. 
 

Pytanie nr 191. W odniesieniu  do zapisów w Załączniku nr 3 b – Wzoru umowy dla Pakietu nr 2 – paragraf 9, punkt 
2c prosimy o wydłużenie terminu na udzielenie odpowiedzi do 5 dni roboczych.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w wnioskowanym zakresie. 

 
Pytanie nr 192. W odniesieniu  do zapisów w Załączniku nr 2 do SIWZ – Szczegółowy opis przedmiotu Zamówienia 

w dobrowolnym  ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej za szkody będące następstwem 
udzielania bądź zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych prosimy o wykreślenie definicji 
szkody rzeczowej , która w tym ubezpieczeniu nie będzie miała zastosowania. 

 
Odpowiedź 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanych zmian. 

 
 
 
 
 
 
Powyższe zmiany nie powodują zmiany ogłoszenia. 
 
Wykonawcy składający ofertę w postępowaniu zobowiązani są uwzględnić udzielone wyjaśnienia.  


